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1. ログイン画面

操作説明
１. e-Shienにログインする

e-Shienを使用するために、システムへログインします。
ログインは、パソコン、スマートフォンから以下のURLを入力してアクセスします。以下のQRコードを読み取っ
てもアクセスできます。

学校から配付されたロ
グインID通知書を見
ながらログインIDおよ
びパスワードを入力し
ます。

「ログイン」ボタンをク
リックします。

https://www.e-shien.mext.go.jp/

ログインID通知書のサンプル

手順

2

1

2

1

1
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するかしないか選択します。

内容を確認し、チェックし
ます。

受給資格認定の申請を
するかしないか選択します。

• 就学支援金の支給を希望
する場合

上部：申請をします。

• 保護者等の所得制限基準
（世帯年収約910万円
※）を超えている場合

• 上記のほかの理由により受
給資格認定の申請を行わ
ない場合

下部：申請をしません。

「入力内容確認」ボタン
をクリックします。

※世帯構成によっては異なる場合があ
ります。

手順

操作説明
２. 申請をする意思が「ある or ない」の意向を登録する

「意向登録」ボタンをクリッ
クします。

2. 意向登録画面

手順
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操作説明
２. 申請をする意思が「ある or ない」の意向を登録する

3. 意向登録確認画面

登録内容が正しいこと
を確認し「本内容で
登録する」ボタンをク
リックします。

4. 意向登録結果画面

意向の登録結果が表示
されます。

• 受給資格認定申請をする
場合

「続けて受給資格認定
申請を行う」ボタンをクリッ
クします。

• 受給資格認定申請をしな
い場合

手続きは完了です。

•誤った意向内容を登録し
てしまった場合、自身で修
正することはできません。
学校に連絡し、学校から
登録解除の連絡を受けた
後に再度登録してください。

手順

補足

手順

1

1

1

1
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学校で登録された生徒
情報が表示されるため、
正しいことを確認します。
空欄の箇所又は誤りが
あった場合は、この画面
で修正してください。

メールアドレスは任意登
録ですが、可能な限り登
録をお願いいたします。

「学校情報入力」ボタン
をクリックします。

操作説明
３. 受給資格認定の申請をする

1. ポータル画面

「認定申請」ボタンをク
リックします。

2. 認定申請登録(生徒情報)画面

手順

手順
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操作説明
３. 受給資格認定の申請をする

3. 認定申請登録(学校情報)画面

め、正しいことを確認します。

各学校によって登録された
学校情報が表示されるた
め、正しいことを確認します。

「保護者等情報入力」ボタ
ンをクリックします。

手順

2

1

1

2
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操作説明
３. 受給資格認定の申請をする

4. 認定申請登録(保護者等情報)画面（共通）(1/2)

収入状況の提出が必要
な保護者等を確認する
ための質問に回答します。

•各質問で選択した回答
に合わせて次の質問が表
示されます。(表示される
質問は回答の選択により
異なります。)

手順

補足

収入状況の提出が必要な方

※1 生徒が成人（18歳以上）である場合、「いいえ」を選択してください。
※2 次の場合、該当する親権者の収入状況の提出は必要ありません。

・ドメスティック・バイオレンス等のやむを得ない理由により提出が困難な場合
・日本国内に住所を有したことがない等個人番号の指定を受けていない場合 等
詳細は、学校に御相談ください。

※3 親権者が存在せず、未成年後見人が選任されており、その者が生徒についての扶養義務がある場合に「はい」を選択します。
※4 親権者・未成年後見人が存在せず、生徒の生計をその収入により維持している者がいる場合に「はい」を選択します。

Q1.親権者はいますか※1

主たる生計維持者
（1名～5名）

生徒本人

未成年後見人
（1名～5名）

親権者2名※2

はい いいえ

各質問に回答すると、下図の流れに沿って次の質問が表示されます。

Q2.親権者２名分の収入状況を提出すること
はできますか

Q6.未成年後見人は
いますか※1

Q3.主たる生計維持者が
いますか※4

Q4.主たる生計維持者の
収入状況を提出することは

できますか

Q5.生徒本人の
収入状況を提出することは

できますか

Q7.未成年後見人は
扶養義務を負う方ですか※3

Q8.未成年後見人の
収入状況を提出することは

できますか

親権者1名※2

1

1
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操作説明
３. 受給資格認定の申請をする

4. 認定申請登録(保護者等情報)画面（共通）(2/2)

すべての質問に回答すると、
登録が必要な保護者等の入
力欄(人数分)が表示される
ため、情報を入力します。

メールアドレスは任意登録で
すが、可能な限り登録をお願
いいたします。

いずれか１つの「収入状況提
出方法」を選択します。

•個人番号を入力する
次ページに進んでください。

•システム外で個人番号カー
ドの写し等を提出する

学校に個人番号カード
(写)等貼付台紙を提出。

※「個人番号カードを使用し
て課税情報を提出する」は選
択しないでください。

「入力内容確認（一時保
存）」ボタンをクリックします。

手順

2

1

2

1

４

昨年（２０２１年）１月
１日の住民票住所
（住民税の課税地）
です。

３

３

４
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操作説明
３. 受給資格認定の申請をする

５. 認定申請登録(保護者等情報)画面

個人番号カード等で本
人確認（内容確認）を
行い、保護者等の個人
番号を入力します。

課税地を選択します。

「入力内容確認（一時
保存）」ボタンをクリックし
ます。

Ⅰ 生徒本人の個人番号を
入力した場合のみ表示さ
れます。学校等で本人確
認を行うため、個人番号
カード等の画像をアップ
ロードしてください。

手順

補足
Ⅰ

２

１

３

１

Ⅰ

個人番号を入力する場合の手順は以下のとおりです。

3

2 昨年（２０２１年）１月１日の住
民票住所（住民税の課税地）
です。
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操作説明
３. 受給資格認定の申請をする

６. 認定申請登録確認画面

生徒情報、学校情報、
保護者等情報が正しい
ことを確認します。

内容を確認し、チェックし
ます。

「本内容で申請する」ボタ
ンをクリックします。

手順

3

2

1

3

2
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操作説明
３. 受給資格認定の申請をする

７. 認定申請登録結果画面

申請の登録結果が表示
されます。
以上で受給資格認定申
請は完了です。審査が完
了するのをお待ちください。

手順

1
1

• 審査が完了すると、学校
から通知が届きます。

補足


