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青森県における食中毒処理

青森県健康福祉部保健衛生課

平成２５年９月２６日

食中毒処理

１ 国

(1)食中毒処理要領

自治体における対策要綱の策定

(2)食中毒調査マニュアル

食中毒の発生から報告書の作成までの手順

の例示

(3)食中毒統計作成要領

２ 青森県

(1)青森県食中毒対策要綱

(2)青森県食中毒調査処理マニュアル
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青森県食中毒対策要綱

１ 総則
平常時の準備事項（緊急連絡体制の整備等）

２ 情報の取り扱い
保健所及び保健衛生課（県庁）の取り扱い

３ 食中毒発生時における保健所の対応
組織の編成、調査、検査

４ 食中毒発生時における健康福祉部の対応
食中毒対策本部の設置（重大な食中毒発生時）
原因究明検討委員会の設置

5 行政処分等の措置

青森県食中毒調査
処理マニュアル
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食中毒調査フロー（１）

 

情報の探知 

初動調査 

緊急対策会議 

（調査体制の確立） 

調査の開始 

保 健 所 
保健衛生課 

速報 

第１報 

 

関係機関・ 

関係部局との 

連絡調整 

青森県食中毒 

対策本部設置

の検討 

（調査方針の決定） 

関 係 機 関 

警察署、消防署、教

育委員会、医師会、

市町村 
連携 

食中毒調査フロー（２）

 

 

検査実施機関 

東地方保健所 

環境保健センター 

登録検査機関等 

調査の開始 

患者等調査(医療機関含む) 施設調査 

調査結果の整理・分析 

検 体 

検査結果 総 合 判 断 
国への報告 

報道機関に 

公表 

関係機関に 

情報提供 

検査実施機関

との連絡調整 

行政措置（行政処分・行政指導） 最終報 

第２～

報告の作成（事件票・

事件詳報） 
行政機関内部の措置 

提出 

保 健 所 
保健衛生課 
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食中毒情報の探知（１）
１ 通報者

医師(医療機関)、患者、学校、営業者等

２ 確認事項

(1)通報者の所属、氏名、連絡先等

(2)患者等の人数、所属、連絡先等

(3)発症状況

(4)医療機関への受診状況

(5)発症前喫食状況

(6)類似情報の有無

(7)食品を購入又は喫食した場所

食中毒情報の探知（２）
３ 通報者への依頼事項
(1)医師（ 医療機関）

分離菌株又は残余検体の保管及び提供
(2) 患者等

ア 医療機関への受診
イ 喫食残品及び吐物並びに糞便の保管

(3)学校、営業者等
ア 検食、喫食残品及び吐物・糞便等の保管
イ 調理施設等の現状維持
ウ 調理・製造に係る記録類の準備
エ 施設の利用者、喫食者等の名簿
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患者等調査の流れ
医師の届出

食中毒患者等届出票、電話等

最寄りの保健所長で受理

患者等の居場所を特定

保健所区域内 他の保健所区域

届出票 移送

移送を受けた保健所

患 者 等 調 査

患者等調査(医療機関を含む)
１ 症候学的調査

(1) 発症の有無、症状、発症年月日、受診の有

無、家族の発症状況

(2) 発症者の既往歴、海外渡航歴等

２ 喫食状況調査

(1) 共通食のある場合：共通食のメニュー

(2) 共通食のない 場合：原則7日間のメニュー

(3) 喫食した食品の特徴：フグ、山野草、キノコ類等

３ 検体採取

(1) 便、吐物、血液、尿

(2) 家庭の残置食品等
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施設調査の流れ

患 者 等 の 現 に い る 保 健 所

喫食場所等の確認

保健所区域内 他の保健所区域

調査依頼

他の保健所

施 設 調 査

施設等調査
１ 食品に関する調査

食品内容、食品提供先、調理工程等

２ 施設の衛生管理に関する調査等

衛生状況、施設での嘔吐の有無等

３ 食品取扱い従事者の調査

従事者名簿、健康状態等

４ 検体採取

保存検食、使用水、施設の拭き取り、

従事者検便等
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検査の実施

１ 検査機関

(1) 東地方保健所：食中毒起因菌

(2) 環境保健センター：ウイルス、理化学検査

(3) その他の機関：有毒野草、毒きのこ

２ 結果の報告

総合判断

１ 食中毒の判断

(1)医師の診断

(2)患者の発症の範囲

(3)喫食状況

(4)施設調査

２ 病因物質、原因施設、原因食品、汚染源等

の推定又は決定
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行政措置
１ 被害拡大防止対策

(1) 営業の自粛及び禁停止
(2) 原因食品等に対する措置
(3) 従事者に対する措置：保菌者
(4) 施設の消毒
(5) 県民への必要な情報提供

２ 再発防止対策
(1) 食中毒の原因施設及び関係者

・施設の改善命令
・管理運営基準の順守の指導

(2) 営業者及び消費者に対する情報提供


