
○買い物環境改善（買い物弱者対策）への取組事例

中心商店街中心商店街中心商店街中心商店街おおおお客客客客さまさまさまさま宅配宅配宅配宅配サービスサービスサービスサービス

集荷集荷集荷集荷のののの様子様子様子様子

実施団体等実施団体等実施団体等実施団体等：ＮＰＯ：ＮＰＯ：ＮＰＯ：ＮＰＯ法人法人法人法人サンネットサンネットサンネットサンネット青森青森青森青森
（（（（017017017017----732732732732----7741774177417741））））

事業概要事業概要事業概要事業概要：：：：加盟店加盟店加盟店加盟店でのでのでのでの買買買買いいいい物商品等物商品等物商品等物商品等のののの手荷物手荷物手荷物手荷物のののの宅配宅配宅配宅配

宅配宅配宅配宅配サービスサービスサービスサービス
加盟店舗加盟店舗加盟店舗加盟店舗：：：：
新町通新町通新町通新町通りりりり、、、、ニコニコニコニコニコニコニコニコ通通通通りりりり、、、、夜店通夜店通夜店通夜店通りりりり、、、、昭和通昭和通昭和通昭和通りりりり、、、、
いろはいろはいろはいろは通通通通りりりり、、、、柳町通柳町通柳町通柳町通りほかのりほかのりほかのりほかの約約約約１６０１６０１６０１６０店舗店舗店舗店舗

商品配達使用車両商品配達使用車両商品配達使用車両商品配達使用車両

集荷集荷集荷集荷のののの様子様子様子様子
いろはいろはいろはいろは通通通通りりりり、、、、柳町通柳町通柳町通柳町通りほかのりほかのりほかのりほかの約約約約１６０１６０１６０１６０店舗店舗店舗店舗

料金料金料金料金：：：：３００３００３００３００円円円円／／／／個個個個

青森市内青森市内青森市内青森市内であればであればであればであれば、、、、午後午後午後午後４４４４時時時時までまでまでまで受付受付受付受付けけけけ分分分分はははは当日当日当日当日
宅配可能宅配可能宅配可能宅配可能
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つがるつがるつがるつがる市宅配市宅配市宅配市宅配サービスサービスサービスサービス

事務所事務所事務所事務所のののの様子様子様子様子（（（（街街街街のののの駅駅駅駅あるびょんあるびょんあるびょんあるびょん））））

実施団体等実施団体等実施団体等実施団体等：ＮＰＯ：ＮＰＯ：ＮＰＯ：ＮＰＯ法人元気法人元気法人元気法人元気おたすけおたすけおたすけおたすけ隊隊隊隊
（（（（0173017301730173----42424242----8333833383338333：：：：街街街街のののの駅駅駅駅あるあるあるあるびょんびょんびょんびょん））））

事業概要事業概要事業概要事業概要：：：：加盟店加盟店加盟店加盟店のののの商品商品商品商品のののの会員会員会員会員へのへのへのへの宅配宅配宅配宅配

宅配宅配宅配宅配サービスサービスサービスサービス
料金料金料金料金：：：：手数料無料手数料無料手数料無料手数料無料、、、、代引代引代引代引きききき可可可可

つがるつがるつがるつがる市民市民市民市民がががが対象対象対象対象

商品配達使用車両商品配達使用車両商品配達使用車両商品配達使用車両

加盟店加盟店加盟店加盟店
街街街街のののの駅駅駅駅あるあるあるあるびょんびょんびょんびょん
（産直野菜・果物・日用品・雑貨・お土産品等）
あるあるあるあるびょんびょんびょんびょん亭亭亭亭（惣菜・弁当・オードブル等）
野呂石油店野呂石油店野呂石油店野呂石油店（灯油・ストーブ分解掃除）
ダイモトダイモトダイモトダイモト（衣料品・ギフト・化粧品・日用品等）
肉肉肉肉のののの相馬相馬相馬相馬（精肉等）
浅田魚菜店浅田魚菜店浅田魚菜店浅田魚菜店（鮮魚・野菜・果物等）
成弘電機成弘電機成弘電機成弘電機（家電製品等）
総合衣料総合衣料総合衣料総合衣料 島野島野島野島野（衣料品・寝具・ギフト等）
おくおくおくおくたたたた商店商店商店商店（お菓子・ジュース等）
成田建材金物店成田建材金物店成田建材金物店成田建材金物店（建材・金物・雑貨等）
肉肉肉肉とととと惣菜惣菜惣菜惣菜のヤマヤのヤマヤのヤマヤのヤマヤ（精肉・惣菜等）
すまいるすまいるすまいるすまいる院院院院（整体）
太田薬局太田薬局太田薬局太田薬局（市販薬全般）
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会員制商品宅配会員制商品宅配会員制商品宅配会員制商品宅配

実施団体等実施団体等実施団体等実施団体等：（：（：（：（有有有有））））メディアネットメディアネットメディアネットメディアネット
（（（（0178017801780178----27272727----5549554955495549））））

事業概要事業概要事業概要事業概要：：：：利用会員利用会員利用会員利用会員からのからのからのからの注文注文注文注文（（（（御用聞御用聞御用聞御用聞きききき））））によるによるによるによる商店商店商店商店
会員会員会員会員のののの商品商品商品商品のののの宅配宅配宅配宅配

商品配達使用車両商品配達使用車両商品配達使用車両商品配達使用車両

事業概念図事業概念図事業概念図事業概念図

御用聞御用聞御用聞御用聞きのきのきのきの様子様子様子様子
事務所

①商店から商品リスト収集
②利用会員へリスト配布
③利用会員宅訪問し注文を
受ける（御用聞き）
④商店へ発注
⑤商品を回収し配達


