
八戸会場

ユートリー
8F 多目的中ホール

　令和8年

2月5日（木）

八戸市一番町1丁目9-22

対策セミナー

各会場50名程度定　　員

主催：青森県（こども家庭部若者定着還流促進課）

申込方法
青森県電子申請・届出システムより
お申込みください。
URL:https://apply.e-tumo.jp/pref-aomori-
u/offer/offerList_detail?tempSeq=20118
申込期限
令和8年1月20日（火）

参加無料

　令和8年

2月4日（水）

弘前会場

弘前文化センター
2F 第3会議室

弘前市下白銀町19ｰ4

青森会場
　令和8年

2月3日（火）
アピオあおもり
2F 大研修室

青森市中央3丁目17ｰ1

講師
株式会社Fine HR 代表取締役

　全日本空輸株式会社
（ANA）で11年勤務。
採用コンサルティング企
業での営業、管理職を経
て、株式会社Fine HRを
設立、現在は企業研修講
師として全国で活躍中。
　2025年度東京都カス
タマーハラスメント防止
推進事業団体マニュアル
作成専門家。

津田 典子 氏

時　   間 １３：３０〜１５：３０（受付１３：００～）
青森県内に事業所がある企業等の経営者･管理職･人事担当者等参加対象

青森県こども家庭部若者定着還流促進課　労働政策グループ（担当･三浦）
ＴＥＬ　017-734-9396　 

カスタマーハラスメント

【お問い合わせ】

メール　wakamono@pref.aomori.lg.jp

セミナー内容
・パワハラ防止法案の概要
・カスハラの3つのタイプ
・カスハラ対応の基本
・カスハラに対応するための組織体制
・カスハラに移行させない現場対応

令和7年度青森県労働法・労務管理セミナー


