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スポットワーク等に関する実態調査結果について

令和８年３月２日
総合政策部 総合政策課



＜目 的＞
労働力不足が特に顕著で、かつスポットワークとの親和性が高いと見込まれる産業を対象に、県内事

業者と県民の活用状況を調査したもの（スポットワークを主題とした調査は県内では初）。
※スポットワーク（スキマバイト）
短時間・単発の就労を内容とする雇用契約のもとで働くこと。面接や履歴書などが不要で、アプリ上でマッチン
グや賃金の支払いを完了できるほか、繁忙時期に柔軟に活用できるため、近年、労働市場で急拡大している。

＜概 要＞

（１）県内事業者のスポットワーク等に関する実態調査
・調査対象：県内に本社がある2,000事業者

・調査業種：「農業」「製造業」「宿泊業」「老人福祉・介護事業」「障害者福祉事業」
※労働力不足が顕著で、かつスポットワークとの親和性が高いと見込まれる５産業

※「老人福祉・介護事業」「障害者福祉事業」は、集計では「介護」として１つの業種として記載

・調査方法：オンライン調査（郵送で依頼し、オンラインで回答）

・調査期間：2025年11月～12月

・回  答  数：509者（回答率25.5％）農業75、製造業221、宿泊業27、介護等186

（２）県民のスポットワーク等に関する実態調査
・調査対象：県内在住者 ・調査方法：オンライン調査

・調査期間：2025年11月   ・回  答  数：1,300人

１ 調査概要
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２ 結果概要（まとめ）

2

（１）事業者向け調査結果

■過去１年間に活用実績がある事業者の割合は10.2％と少数だが、活用実績がない事
業者のうち約半数が「活用を検討」「活用しない理由が解消されたら検討」と回答。

■活用実績がない事業者の活用しない理由、活用実績がある事業者が感じるデメリッ
トはいずれも「任せられる業務範囲が限定的」「人材の質が担保されない」が上位。

■活用実績がない事業者の活用しない理由のうち、「業務切り出し困難」「労務管理
の負担」「マニュアル等の整備」の回答率は13～14％程度だったのに対し、活用
実績がある事業者が感じるデメリットとしては6～7％程度。

■活用実績に関わらず、感じるメリットとしては「突発的な人材確保」「リピーター
に働いてもらえる仕組み」「気に入った人材のスカウト」が上位だが、活用実績が
ある事業者の方が、それらに対する回答率が高い。

■（普及に対する自由意見）
前向きに検討したい、情報漏洩への懸念、活用事業者の声を聞きたい、など



２ 結果概要（まとめ）
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（２）県民向け調査結果

■過去１年間にスポットワークを経験した方の割合は4.7％にとどまったが、未経験
者の約半数が関心あり。

■未経験者が活用していない理由は、「体力」「本業の忙しさ」に次いで、「手続き
が面倒そう」「近場、ちょうどいい時間の求人がない」という理由が多い。

■経験の有無に関わらず、メリット・魅力として、「即金性」「時間の柔軟性」「未
経験でも勤務可能」「手続きの簡便さ」の回答率が上位となっている一方、「特に
魅力を感じない」も約４割。

■（経験者による普及に対する自由意見）
求人数や業種をもっと増やす、幅広い世代への周知、受入れ事業者の理解 など



活用したことがない, 

448者, 88.0%

３ 結果概要（１）事業者向け調査

（１）スポットワーク人材の活用実績の有無（本体P９ 回答：全事業者 n=509）

スポットワーク人材の活用実績がない県内事業者は約９割。

農業、宿泊業は他業種に比べ活用しているが、全体として活用は低調。

活用している(したことがある),
52者,10.2%

過去に活用していた
(直近１年間は活用無),

9者,1.8%

農業 製造 宿泊 介護 総計

活用している
(したことがある)

17
(22.7%)

15
(6.8%)

7
(26.0%)

13
(7.0%)

52
(10.2%)

過去に活用していた
(直近1年間活用無)

2
(2.7%)

3
(1.4%)

1
(3.7%)

3
(1.6%)

9
(1.8%)

活用したことがない
56

(74.7%)
203

(91.9%)
19

(70.4%)
170

(91.4%)
448

(88.0%)

合計 75 221 27 186 509

【業種別の回答結果】
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【活用実績の有無】

※「介護」は「老人福祉・介護事業」、「障害者福祉事業」の回答の合計
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外部の人間が事業所や施

設内に入ることへの抵抗

スポットワーク（スキマバイ

ト）とは何なのか知らない

人材の急な欠勤や遅刻が多い

その他

そもそも人手不足ではない

(者)
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44.3%

36.1%

13.1%

11.5%

8.2%
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6.6%
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困っていることはない

(者) 5

３ 結果概要（１）事業者向け調査
（３）活用して感じたデメリット（３つまで）

（本体P12 回答：活用実績有 n=61）

活用実績に関わらず（＝ (2)(3)に共通）「任せられる業務範囲が限定的」「人材の質が担保されない」などがマイナスポイント。
一方、活用実績がない事業者では、「業務の切り出しの難しさ」「労務管理の負担」「マニュアル等の整備」が10％以上の回

答率となっているのに対し、活用実績がある事業者では同項目は数％で、イメージ先行で敬遠している可能性がうかがえる。

（２）活用しない理由（３つまで）
（本体P14 回答：活用実績無 n=448）

【活用のデメリット（活用実績有）】【活用しない理由（活用実績無）】
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(者)
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３ 結果概要（１）事業者向け調査
（４）活用して感じたメリット（３つまで）

（本体P11 回答：活用実績有 n=61）

活用実績に関わらず（＝ (4)(5)に共通）「繁忙期等での突発的な人材確保」「リピーターに働いてもらえる仕組み」「気に入っ
た人材のスカウト」が上位だが、活用実績がある事業者の方が、それらのメリットに関する回答率が高く、実際の活用でメリット
をより強く認識していることがうかがえる。

（５）魅力を感じるメリット（３つまで）
（本体P15 回答：活用実績無 n=448）

(者)

【活用のメリット（活用実績有）】 【魅力を感じるメリット（活用実績無）】



３ 結果概要（２）県民向け調査
（１）直近１年間でのスポットワーク経験（本体P21 回答：全員 n=1,300）

経験ありは4.7％、20代や職業有りの方の利用が多い（全国(※)と同じ傾向）
※パーソル総合研究所「スキマバイト／スポットワークに関する定量調査」
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回答者数

1,300 61 (4.7%) 91 (7.0%) 1,148 (88.3%)
20歳未満 28 1 (3.6%) 3 (10.7%) 24 (85.7%)

20～29歳 52 7 (13.5%) 8 (15.4%) 37 (71.2%)
30～39歳 137 11 (8.0%) 17 (12.4%) 109 (79.6%)
40～49歳 324 24 (7.4%) 30 (9.3%) 270 (83.3%)

50～59歳 410 14 (3.4%) 18 (4.4%) 378 (92.2%)

60～69歳 257 3 (1.2%) 10 (3.9%) 244 (94.9%)

70歳以上 92 1 (1.1%) 5 (5.4%) 86 (93.5%)

男性 767 35 (4.6%) 46 (6.0%) 686 (89.4%)

女性 520 26 (5.0%) 45 (8.7%) 449 (86.3%)

その他 13 0 (0.0%) 0 (0.0%) 13 (100.0%)

有り 918 50 (5.4%) 70 (7.6%) 798 (86.9%)

無し 382 11 (2.9%) 21 (5.5%) 350 (91.6%)

年
齢
別

性
別

職
業

したことがある
したことがない
アプリ等の
利用登録あり

したことがない
アプリ等の
利用登録なし

区分

合計

【直近１年間でのスポットワーク経験】
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アプリやサービスの利用方法が分からない

スポットワーク（スキマバイ

ト）という働き方を知らない

求人の労働時間が希望とかみ合わない

応募したい求人が経験者や有資格

者でないと応募できないものだった

その他
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(人)

３ 結果概要（２）県民向け調査
（２）していない理由（3つまで）

（本体P37 回答：経験無 n=1,239）

【左グラフ】「体力」「本業の忙しさ」などの理由を除けば「手続きが面倒そう」というイメージ先行の理由が最多。「近場」
や「ちょうどいい時間」の求人がないという理由も多いが、【右グラフ】 関心では「できればやってみたい」 「できない理由
が解消されたらやってみたい」が約４割。求人数の増加が利用の拡大を促すと考えられる。
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ぜひやってみたい, 

71人, 5.7%

できれば

やってみたい,

217人, 17.5%

できない理由が解消さ

れたらやってみたい,

307人, 24.8%あまりやりたい

と思わない,

240人, 19.4%

全くやりたい

と思わない,

404人, 32.6%

（３）スポットワークへの関心
 （本体P38 回答：経験無 n=1,239）

【していない理由（経験無）】 【スポットワークへの関心（経験無）】

(人)
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３ 結果概要（２）県民向け調査
（４）している理由（３つまで）

（本体P29 回答：経験有 n=61）

経験の有無に関わらず、「即金性」「時間の柔軟性」「未経験でも働ける」「手続きの簡便さ」に関するメリットが上位。
一方で、未経験者では「特に魅力を感じない」が４割近くとなっており、メリットの周知が課題。

（５）魅力を感じるメリット（３つまで）
（本体P40 回答：経験無 n=1,239）
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【している理由（経験有）】 【魅力を感じるメリット（経験無）】

（人）
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Ⅰ 調査の説明 

１ 調査の目的 

本調査は、青森県の労働力確保に関する取組等の検討に活用することを目的として、スポッ

トワークに関する実態等について調査したものである。 

２ 調査の概要 

（１）青森県内事業者のスポットワーク等に関する実態調査 

  ・調査対象：青森県内に本社がある事業者2,000者 

・調査業種：日本標準産業分類における下記の産業 

   ⇒「農業」、「製造業」、「宿泊業」、「老人福祉・介護事業」、「障害者福祉事業」 
   ※労働力不足が顕著で、かつスポットワークとの親和性が高いと見込まれる産業を対象に実施 
    ※「老人福祉・介護事業」、「障害者福祉事業」は、集計では「介護」として１つの業種として記載 

・調査方法：オンライン調査（郵送で依頼） 

 ・調査期間：2025年11月～12月 

 ・回 答 数：509者（回答率 25.5％） 

  

（２）青森県民のスポットワーク等に関する実態調査 

  ・調査対象：青森県内在住者 

  ・調査方法：オンライン調査（アンケートモニター調査） 

・調査期間：2025年11月 

  ・回 答 数：1,300人 

３ 定義   

・本調査におけるスポットワークとは、スキマバイトアプリや求人サイト等のサービス

を利用したものとし、会社の職員や友人、知人等の紹介によるものは含まない。 

・本調査では回答者の在住市町村を下記６圏域に分類し集計しています。 

  

地域 市町村名 

東青地域 青森市、平内町、今別町、蓬田村、外ヶ浜町 

中南地域 弘前市、黒石市、平川市、西目屋村、藤崎町、大鰐町、田舎館村 

三八地域 八戸市、三戸町、五戸町、田子町、南部町、階上町、新郷村 

西北地域 五所川原市、つがる市、鯵ヶ沢町、深浦町、板柳町、鶴田町、中泊町 

上北地域 
十和田市、三沢市、野辺地町、七戸町、六戸町、横浜町、東北町、 

六ヶ所村、おいらせ町 

下北地域 むつ市、大間町、東通村、風間浦村、佐井村 

４ 利用上の注意   

・構成比については、端数処理の関係で合計値が100とならない場合がある。 

・集計データ数の少ない分類等もあることから、本書のデータについては、傾向を 

  把握するための参考値としてご活用ください。 
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Ⅱ 調査結果 

１ 青森県内事業者のスポットワーク等に関する実態調査 

＜質問項目一覧＞ 

 回答者 質問項目 P 番号 

問１ 【共 通】 貴社の人材確保の状況を回答してください。 P４ 

問２ 【共 通】 
貴社において１年のうち特に人手が不足している時期を回答してくださ

い。 
P５ 

問３ 【共 通】 
貴社において１週間のうち特に人手が不足している時期を回答してくださ

い。 
P６ 

問４ 【共 通】 
貴社において１日のうちで特に人手が不足する時間帯を回答してくださ

い。 
P７ 

問５ 【共 通】 
今後の労働力確保の手段として、新卒など若年層の採用以外で考えている

ことについて、回答してください。 
P８ 

問６ 【共 通】 
この１年間(R６.10.1～R７.９.30)にスポットワーク（スキマバイト）人材

を活用したことがあるか回答してください。 
P９ 

問７ 【活用実績有】 
スポットワーク(スキマバイト)の求人に付している条件を回答してくださ

い。 
P10 

問８ 【活用実績有】 
スポットワーク（スキマバイト）人材を活用して感じたメリットを回答し

てください。 
P11 

問９ 【活用実績有】 
スポットワーク（スキマバイト）人材を活用して感じたデメリットを回答

してください。 
P12 

問10 【活用実績有】 
今後のスポットワーク（スキマバイト）人材の活用の意向を回答してくだ

さい。 
P13 

問11 【活用実績無】 
スポットワーク（スキマバイト）人材を活用しない理由を回答してくださ

い。 
P14 

問12 【活用実績無】 
スポットワーク（スキマバイト）人材を活用するメリットの中から魅力を

感じるものを回答してください。 
P15 

問13 【活用実績無】 
将来的なスポットワーク（スキマバイト）人材活用の意向を回答してくだ

さい。 
P16 

問14 【共 通】 
スポットワーク（スキマバイト）の県内普及に対してご意見・ご要望等を

ご自由にご記入ください。 
P18 
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 １ 事業者向け調査【共通】 

問１ 貴社の人材確保の状況を回答してください。（１つだけ） 

（回答：全事業者 n＝509） 

・全体、業種別ともに、「必要な人数を確保できており、将来も不安はない」との回答は10％前

後に留まっており、８割以上の事業者が人材確保に対する不安を抱えている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※「介護」は「老人福祉・介護事業」、「障害者福祉事業」の合計（以下、同様） 

  

必要な人数を確保で

きているが、将来に

不安を感じている, 

263者, 51.7%

必要な人数を確保

できていない, 

182者, 35.8%

必要な人数を確保できており、 
将来も不安はない,64 者,12.6% 

【人材確保の状況】 

（者）

合　計 509 64 (12.6%) 263 (51.7%) 182 (35.8%)

農　業 75 9 (12.0%) 45 (60.0%) 21 (28.0%)

製造業 221 37 (16.7%) 110 (49.8%) 74 (33.5%)

宿泊業 27 2 (7.4%) 15 (55.6%) 10 (37.0%)

介　護 186 16 (8.6%) 93 (50.0%) 77 (41.4%)

必要な人数を確保で
きているが、将来に
不安を感じている

必要な人数を確保で
きていない

回答
事業者数

必要な人数を確保で
きており、将来も不
安はない
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 １ 事業者向け調査【共通】 

問２ 貴社において１年のうち特に人手が不足している時期を回答してください。 

（あてはまるもの全部）              （回答：全事業者 n＝509） 

・全体では、「通年不足している」との回答が最も多い。時期別では１～４月は他の時期と比べ

不足しているとの回答が少ない傾向が見られる。 

・介護は「通年不足している」が約半数(52.2％)なのに対し、他産業は時期別の繁閑差が生じてい

る。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

31 29 38 48 54 63
77 76 73 86

71 72

170
144

6.1% 5.7%
7.5%

9.4%
10.6%

12.4%
15.1% 14.9% 14.3%

16.9%

13.9% 14.1%

33.4%

28.3%

0

50

100

150

200

1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 特に不足 
していない 

【人手不足の時期】 （者） 

通年不足 
している 

(人)

合　計 509 31 (6.1%) 29 (5.7%) 38 (7.5%) 48 (9.4%) 54 (10.6%) 63 (12.4%) 77 (15.1%)

農　業 75 4 (5.3%) 4 (5.3%) 6 (8.0%) 15 (20.0%) 20 (26.7%) 30 (40.0%) 28 (37.3%)

製造業 221 18 (8.1%) 22 (10.0%) 25 (11.3%) 23 (10.4%) 22 (10.0%) 20 (9.0%) 32 (14.5%)

宿泊業 27 0 (0.0%) 0 (0.0%) 1 (3.7%) 4 (14.8%) 7 (25.9%) 4 (14.8%) 7 (25.9%)

介　護 186 9 (4.8%) 3 (1.6%) 6 (3.2%) 6 (3.2%) 5 (2.7%) 9 (4.8%) 10 (5.4%)

合　計 509 76 (14.9%) 73 (14.3%) 86 (16.9%) 71 (13.9%) 72 (14.1%) 170 (33.4%) 144 (28.3%)

農　業 75 20 (26.7%) 23 (30.7%) 27 (36.0%) 18 (24.0%) 10 (13.3%) 12 (16.0%) 11 (14.7%)

製造業 221 34 (15.4%) 36 (16.3%) 40 (18.1%) 44 (19.9%) 48 (21.7%) 55 (24.9%) 62 (28.1%)

宿泊業 27 10 (37.0%) 6 (22.2%) 8 (29.6%) 1 (3.7%) 3 (11.1%) 6 (22.2%) 8 (29.6%)

介　護 186 12 (6.5%) 8 (4.3%) 11 (5.9%) 8 (4.3%) 11 (5.9%) 97 (52.2%) 63 (33.9%)

通年不足
している

特に不足
していない

回答
事業者数

8月 9月 10月

4月 5月

11月 12月

回答
事業者数

1月 2月 3月 7月6月
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 １ 事業者向け調査【共通】 

問３ 貴社において１週間のうち特に人手が不足している時期を回答してください。 

（あてはまるもの全部）                （回答：全事業者 n＝509） 

・「曜日に差はない（いずれも不足）」との回答が最も多いが、宿泊業、介護においては「土・

日・祝日」に不足しているとの回答が多い。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

84

16

59

203

153

16.5%

3.1%

11.6%

39.9%

30.1%

0 50 100 150 200 250

平日

休前日の平日

土・日・祝日

曜日に差はない

（いずれも不足）

特に不足

していない

(者)

【人手不足の曜日】 

（者）

合　計 509 84 (16.5%) 16 (3.1%) 59 (11.6%) 203 (39.9%) 153 (30.1%)

農　業 75 21 (28.0%) 2 (2.7%) 3 (4.0%) 34 (45.3%) 16 (21.3%)

製造業 221 52 (23.5%) 11 (5.0%) 11 (5.0%) 72 (32.6%) 77 (34.8%)

宿泊業 27 2 (7.4%) 1 (3.7%) 8 (29.6%) 9 (33.3%) 8 (29.6%)

介　護 186 9 (4.8%) 2 (1.1%) 37 (19.9%) 88 (47.3%) 52 (28.0%)

特に不足
していない

曜日に差はない
（いずれも不足）

土・日・祝日
回答

事業者数
平日 休前日の平日
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 １ 事業者向け調査【共通】 

問４ 貴社において１日のうちで特に人手が不足する時間帯を回答してください。 

（あてはまるもの全部）                （回答：全事業者 n＝509） 

・農業以外で、夜～早朝（19時以降～６時前）にかけて人手不足との回答があり、特に介護におい

てその時間帯に人手不足である傾向が強い。 

 

 

 

 

 

 

  

67

212 222
199

74 73

15813.2%

41.7%
43.6%

39.1%

14.5% 14.3%

31.0%

0

50

100

150

200

250

300

早朝

3時以降

～6時前

朝

6時以降

～10時前

昼

10時以降

～15時前

夕方

15時以降

～19時前

夜

19時以降

～22時前

深夜

22時以降

～3時前

特に不足

していない

(者) 【人手不足の時間帯】 

（者）

合　計 509 67 (13.2%) 212 (41.7%) 222 (43.6%) 199 (39.1%) 74 (14.5%) 73 (14.3%) 158 (31.0%)

農　業 75 1 (1.3%) 36 (48.0%) 50 (66.7%) 32 (42.7%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 20 (26.7%)

製造業 221 12 (5.4%) 79 (35.7%) 109 (49.3%) 74 (33.5%) 14 (6.3%) 15 (6.8%) 85 (38.5%)

宿泊業 27 2 (7.4%) 8 (29.6%) 8 (29.6%) 12 (44.4%) 7 (25.9%) 3 (11.1%) 6 (22.2%)

介　護 186 52 (28.0%) 89 (47.8%) 55 (29.6%) 81 (43.5%) 53 (28.5%) 55 (29.6%) 47 (25.3%)

夜
19時以降
～22時前

深夜
22時以降
～3時前

特に不足
していない

回答
事業者数

早朝
3時以降
～6時前

朝
6時以降
～10時前

昼
10時以降
～15時前

夕方
15時以降
～19時前
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 １ 事業者向け調査【共通】 

問５ 今後の労働力確保の手段として、新卒など若年層の採用以外で考えていることに

ついて回答してください。（３つまで）         （回答：全事業者 n＝509） 

・「スポットワーク(スキマバイト)の受け入れ」を検討する事業者は農業、宿泊業で多い傾向が

見られる。 

 

 

 

  

367

224

142

85

79

67

59

36

10

72.1%

44.0%

27.9%

16.7%

15.5%

13.2%

11.6%

7.1%

2.0%

0 100 200 300 400

中途採用などの採用促進

定年延長やシニア世代の雇用

賃上げやボーナスの支給、増額

外国人労働者の雇用

福利厚生の充実

スポットワーク（スキ

マバイト）の受け入れ

一度自社を退職した

従業員の復職支援

障がい者の雇用

Ｍ＆Ａなどによる規模の拡大

(者)

【今後の労働力確保の手段】 

（者）

合　計 509 367 (72.1%) 224 (44.0%) 142 (27.9%) 85 (16.7%) 79 (15.5%)

農　業 75 40 (53.3%) 31 (41.3%) 16 (21.3%) 18 (24.0%) 11 (14.7%)

製造業 221 166 (75.1%) 77 (34.8%) 64 (29.0%) 31 (14.0%) 41 (18.6%)

宿泊業 27 15 (55.6%) 13 (48.1%) 6 (22.2%) 4 (14.8%) 0 (0.0%)

介　護 186 146 (78.5%) 103 (55.4%) 56 (30.1%) 32 (17.2%) 27 (14.5%)

合　計 509 67 (13.2%) 59 (11.6%) 36 (7.1%) 10 (2.0%) 20 (3.9%)

農　業 75 20 (26.7%) 2 (2.7%) 3 (4.0%) 1 (1.3%) 7 (9.3%)

製造業 221 16 (7.2%) 21 (9.5%) 15 (6.8%) 5 (2.3%) 11 (5.0%)

宿泊業 27 12 (44.4%) 2 (7.4%) 0 (0.0%) 2 (7.4%) 2 (7.4%)

介　護 186 19 (10.2%) 34 (18.3%) 18 (9.7%) 2 (1.1%) 0 (0.0%)

福利厚生の充実
回答

事業者数
中途採用などの

採用促進
定年延長やシニア

世代の雇用
賃上げやボーナス
の支給、増額

外国人労働者
の雇用

その他
回答

事業者数

スポットワーク
(スキマバイト)の

受け入れ

一度自社を退職した
従業員の復職支援

障がい者の雇用
Ｍ＆Ａなどによる

規模の拡大
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 １ 事業者向け調査【共通】 

問６ この１年間（R6.10.1～R7.9.30）にスポットワーク（スキマバイト）人材を活用

したことがあるか回答してください。（１つだけ）    （回答：全事業者 n＝509） 

・スポットワーク人材の活用実績がない県内事業者は約９割となっている。 

・農業、宿泊業は他業種に比べ活用しているが、全体として活用は低調である。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

活用したことがない, 

448者, 88.0%

活用している（したことがある）,52 者,10.2% 

過去に活用していたが、直近
１年間は活用していない, 

9 者,1.8% 

【活用実績の有無】 

（者）

合　計 509 52 (10.2%) 9 (1.8%) 448 (88.0%)

農　業 75 17 (22.7%) 2 (2.7%) 56 (74.7%)

製造業 221 15 (6.8%) 3 (1.4%) 203 (91.9%)

宿泊業 27 7 (25.9%) 1 (3.7%) 19 (70.4%)

介　護 186 13 (7.0%) 3 (1.6%) 170 (91.4%)

過去に活用していた
が、直近１年間は活

用していない

活用した
ことがない

回答
事業者数

活用している
（したことがある）
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 １ 事業者向け調査【活用実績有】 

問７ スポットワーク（スキマバイト）の求人に付している条件を回答してください。 

（あてはまるもの全部）               （回答：活用実績有 n＝61） 

・未経験者勤務可能の求人を出す事業者が多い。 

・介護は同じ業種の経験者や有資格者などを募集する傾向が見られる。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

45

15

12

8

7

5

4

5

73.8%

24.6%

19.7%

13.1%

11.5%

8.2%

6.6%

8.2%

0 10 20 30 40 50 60

未経験者勤務可能

交通費の支給

同じ業種や系列店舗の

経験者のみ受け付け

ユーザー評価による制限

（高評価、遅刻率が低いなど）

募集業務に関する

有資格者のみ受け付け

服装や持ち物の指定

マニュアルの事前確認

その他

(者)

【求人の条件】 

（者）

合　計 61 45 (73.8%) 15 (24.6%) 12 (19.7%) 8 (13.1%) 7 (11.5%)

農　業 19 16 (84.2%) 4 (21.1%) 1 (5.3%) 3 (15.8%) 0 (0.0%)

製造業 18 13 (72.2%) 4 (22.2%) 3 (16.7%) 2 (11.1%) 1 (5.6%)

宿泊業 8 5 (62.5%) 3 (37.5%) 1 (12.5%) 1 (12.5%) 1 (12.5%)

介　護 16 11 (68.8%) 4 (25.0%) 7 (43.8%) 2 (12.5%) 5 (31.3%)

合　計 61 5 (8.2%) 4 (6.6%) 5 (8.2%)

農　業 19 2 (10.5%) 1 (5.3%) 2 (10.5%)

製造業 18 2 (11.1%) 1 (5.6%) 2 (11.1%)

宿泊業 8 1 (12.5%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

介　護 16 0 (0.0%) 2 (12.5%) 1 (6.3%)

募集業務に関す
る有資格者のみ

受け付け

ユーザー評価による
制限(高評価、遅刻
率が低いなど)

回答
事業者数

回答
事業者数

未経験者
勤務可能

交通費の支給
同じ業種や系列
店舗の経験者のみ

受け付け

服装や持ち物
の指定

マニュアルの
事前確認

その他
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 １ 事業者向け調査【活用実績有】 

問８ スポットワーク（スキマバイト）人材を活用して感じたメリットを回答してくだ

さい。（３つまで）                 （回答：活用実績有 n＝61） 

・多くの事業者が「繁忙期等での突発的な人材確保が可能」であることにメリットを感じている。  

・次いで、同じ人に働いてもらえる仕組みや気に入った人材のスカウト（長期採用への転換）な

ど、継続的な人材確保につながるメリットの回答が多い。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

47

26

15

12

9

7

6

2

4

77.0%

42.6%

24.6%

19.7%

14.8%

11.5%

9.8%

3.3%

6.6%

0 10 20 30 40 50 60

繁忙期等での突発的な人材確保が可能

リピーターとして同じ人に

働いてもらえる仕組みがある

働きぶりを直接見ることで気に入っ

た人材をスカウトできる（長期採用）

面接や書類審査などが不要

求人情報誌・サイト等によ

る募集よりも費用が安価

短期の就業体験として活用できる

業務の切り出しによる業務効率化

労務管理のサポートを受けられる

その他

(者)

【活用のメリット】 

（者）

合　計 61 47 (77.0%) 26 (42.6%) 15 (24.6%) 12 (19.7%) 9 (14.8%)

農　業 19 16 (84.2%) 12 (63.2%) 3 (15.8%) 3 (15.8%) 3 (15.8%)

製造業 18 16 (88.9%) 6 (33.3%) 3 (16.7%) 6 (33.3%) 2 (11.1%)

宿泊業 8 8 (100%) 3 (37.5%) 3 (37.5%) 1 (12.5%) 2 (25.0%)

介　護 16 7 (43.8%) 5 (31.3%) 6 (37.5%) 2 (12.5%) 2 (12.5%)

合　計 61 7 (11.5%) 6 (9.8%) 2 (3.3%) 4 (6.6%)

農　業 19 2 (10.5%) 1 (5.3%) 1 (5.3%) 2 (10.5%)

製造業 18 3 (16.7%) 3 (16.7%) 0 (0.0%) 1 (5.6%)

宿泊業 8 1 (13%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

介　護 16 1 (6.3%) 2 (12.5%) 1 (6.3%) 1 (6.3%)

その他
回答

事業者数
短期の就業体験と
して活用できる

業務の切り出しに
よる業務効率化

労務管理の
サポートを
受けられる

回答
事業者数

繁忙期等での
突発的な人材確保

が可能

求人情報誌・サイ
ト等による募集よ
りも費用が安価

リピーターとし
て同じ人に働い
てもらえる仕組

みがある

働きぶりを直接見る

ことで気に入った人

材をスカウトできる

（長期採用）

面接や書類審査
などが不要
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35

27

22

8

7

5

4

4

4

1

9

57.4%

44.3%

36.1%

13.1%

11.5%

8.2%

6.6%

6.6%

6.6%

1.6%

14.8%

0 10 20 30 40 50

任せられる業務範囲が限定的

人材の質が担保されない

仕事を教えるのが大変

他のスタッフとの連携が難しい

想定したよりも人手が

不要な場合がある

人材の急な欠勤や遅刻が多い

労務管理の手間がかかる

業務の切り出しが難しい

細かいマニュアルや規則の整備が必要

その他

困っていることはない

(者)

 １ 事業者向け調査【活用実績有】 

問９ スポットワーク（スキマバイト）人材を活用して感じたデメリットを回答してく

ださい。（３つまで）                （回答：活用実績有 n＝61） 

・任せられる業務範囲が限定的であることが活用して感じたデメリットの回答で最も多く、 

次いで人材の質が担保されないことや仕事の指導の負担が上位となっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

【活用のデメリット】 

（者）

合　計 61 35 (57.4%) 27 (44.3%) 22 (36.1%) 8 (13.1%) 7 (11.5%) 5 (8.2%)

農　業 19 12 (63.2%) 8 (42.1%) 7 (36.8%) 1 (5.3%) 4 (21.1%) 1 (5.3%)

製造業 18 10 (55.6%) 8 (44.4%) 6 (33.3%) 4 (22.2%) 1 (5.6%) 2 (11.1%)

宿泊業 8 4 (50%) 5 (62.5%) 4 (50.0%) 0 (0.0%) 1 (12.5%) 1 (12.5%)

介　護 16 9 (56.3%) 6 (37.5%) 5 (31.3%) 3 (18.8%) 1 (6.3%) 1 (6.3%)

合　計 61 4 (6.6%) 4 (6.6%) 4 (6.6%) 1 (1.6%) 9 (14.8%)

農　業 19 0 (0.0%) 0 (0.0%) 1 (5.3%) 0 (0.0%) 3 (15.8%)

製造業 18 3 (16.7%) 3 (16.7%) 1 (5.6%) 0 (0.0%) 2 (11.1%)

宿泊業 8 0 (0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 1 (12.5%) 0 (0.0%)

介　護 16 1 (6.3%) 1 (6.3%) 2 (12.5%) 0 (0.0%) 4 (25.0%)

想定したよりも
人手が不要な
場合がある

人材の急な欠勤
や遅刻が多い

回答
事業者数

任せられる業務
範囲が限定的

人材の質が担保
されない

仕事を教えるの
が大変

他のスタッフと
の連携が難しい

その他
困っていること

はない
回答

事業者数
労務管理の手間

がかかる
業務の切り出し

が難しい

細かいマニュア
ルや規則の整備

が必要
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活用したい

（続けたい）,

51者,83.6%

 １ 事業者向け調査【活用実績有】 

問10 今後もスポットワーク（スキマバイト）人材の活用を続けていきたいか回答し

てください。（１つだけ）             （回答：活用実績有 n＝61） 

・今後も活用したいと回答した事業者が８割を超えており、活用実績がある事業者からは前向

きな回答が多い。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

活用したいと思わない,7 者,11.5% 

既に活用の必要がない 
(他の方法で人材確保ができている), 

3 者,4.9% 

【今後の意向】 

（者）

合　計 61 51 (83.6%) 7 (11.5%) 3 (4.9%)

農　業 19 17 (89.5%) 2 (10.5%) 0 (0.0%)

製造業 18 15 (83.3%) 3 (16.7%) 0 (0.0%)

宿泊業 8 7 (87.5%) 0 (0.0%) 1 (12.5%)

介　護 16 12 (75.0%) 2 (12.5%) 2 (12.5%)

活用したい
と思わない

既に活用の必要がな
い（他の方法で人材
確保ができている）

回答
事業者数

活用したい
（続けたい）
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 １ 事業者向け調査【活用実績無】 

問11 スポットワーク（スキマバイト）人材を活用しない理由を回答してください。 

（３つまで）                    （回答：活用実績無 n＝448） 

・任せられる業務範囲が限定的であることが活用しない理由の中で最も多く、次いで人材の質

が担保されないこと、仕事の指導の負担などが活用しない理由の上位となっている。 

  

201

151

115

70

63

60

57

55

33

30

29

14

32

71

44.9%

33.7%

25.7%

15.6%

14.1%

13.4%

12.7%

12.3%

7.4%

6.7%

6.5%

3.1%

7.1%

15.8%

0 50 100 150 200 250

任せられる業務範囲が限定的

人材の質が担保されない

仕事を教えるのが大変

他のスタッフとの連携が難しい

業務の切り出しが難しい

労務管理の手間がかかりそう

細かいマニュアルや規則の整備が必要

情報漏洩の心配

活用方法（アプリやサービス

の導入方法等）が分からない

外部の人間が事業所や施

設内に入ることへの抵抗

スポットワーク（スキマバイ

ト）とは何なのか知らない

人材の急な欠勤や遅刻が多い

その他

そもそも人手不足ではない

(者)

【活用しない理由】 

（者）

合　計 448 201 (44.9%) 151 (33.7%) 115 (25.7%) 70 (15.6%) 63 (14.1%) 60 (13.4%) 57 (12.7%)

農　業 56 23 (41.1%) 16 (28.6%) 19 (33.9%) 7 (12.5%) 5 (8.9%) 6 (10.7%) 4 (7.1%)

製造業 203 86 (42.4%) 58 (28.6%) 66 (32.5%) 32 (15.8%) 33 (16.3%) 26 (12.8%) 22 (10.8%)

宿泊業 19 10 (53%) 7 (36.8%) 3 (15.8%) 1 (5.3%) 2 (10.5%) 3 (15.8%) 3 (15.8%)

介　護 170 82 (48.2%) 70 (41.2%) 27 (15.9%) 30 (17.6%) 23 (13.5%) 25 (14.7%) 28 (16.5%)

合　計 448 55 (12.3%) 33 (7.4%) 30 (6.7%) 29 (6.5%) 14 (3.1%) 32 (7.1%) 71 (15.8%)

農　業 56 2 (3.6%) 8 (14.3%) 2 (3.6%) 6 (10.7%) 1 (1.8%) 6 (10.7%) 8 (14.3%)

製造業 203 20 (9.9%) 10 (4.9%) 7 (3.4%) 10 (4.9%) 8 (3.9%) 13 (6.4%) 39 (19.2%)

宿泊業 19 1 (5%) 2 (10.5%) 2 (10.5%) 1 (5.3%) 3 (15.8%) 1 (5.3%) 2 (10.5%)

介　護 170 32 (18.8%) 13 (7.6%) 19 (11.2%) 12 (7.1%) 2 (1.2%) 12 (7.1%) 22 (12.9%)

他のスタッフと
の連携が難しい

業務の切り出し
が難しい

労務管理の手間
がかかりそう

細かいマニュア
ルや規則の整備

が必要

その他
そもそも人手不
足ではない

スポットワーク
（スキマバイト）
とは何なのか知ら

ない

人材の急な欠勤
や遅刻が多い

回答
事業者数

任せられる業務
範囲が限定的

人材の質が担保
されない

仕事を教えるの
が大変

回答
事業者数

情報漏洩の心配

活用方法（アプリ
やサービスの導入
方法等）が分から

ない

外部の人間が事業
所や施設内に入る

ことへの抵抗
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 １ 事業者向け調査【活用実績無】 

問12 スポットワーク（スキマバイト）人材を活用するメリットの中から魅力を感じる

ものを回答してください。（３つまで）        （回答：活用実績無 n＝448） 

・活用実績がある事業者と同様（問８）に、多くの事業者が「繁忙期等での突発的な人材確保

が可能」であることに魅力を感じている。 

・次いで、気に入った人材のスカウト（長期採用への転換）や同じ人に働いてもらえる仕組みが

上位となるなど、活用実績がある事業者と同様の傾向が見られる。 

  

184

115

72

45

38

29

26

6

7

188

41.1%

25.7%

16.1%

10.0%

8.5%

6.5%

5.8%

1.3%

1.6%

42.0%

0 50 100 150 200

繁忙期等での突発的な人材確保が可能

働きぶりを直接見ることで気に入った

人材をスカウトできる（長期採用）

リピーターとして同じ人に

働いてもらえる仕組みがある

短期の就業体験として活用できる

求人情報誌・サイト等によ

る募集よりも費用が安価

面接や書類審査などが不要

業務の切り出しによる業務効率化

労務管理のサポートを受けられる

その他

特に魅力を感じるものはない

(者)

【魅力を感じるメリット】 

（者）

合　計 448 184 (41.1%) 115 (25.7%) 72 (16.1%) 45 (10.0%) 38 (8.5%)

農　業 56 38 (67.9%) 19 (33.9%) 16 (28.6%) 6 (10.7%) 4 (7.1%)

製造業 203 75 (36.9%) 49 (24.1%) 26 (12.8%) 12 (5.9%) 12 (5.9%)

宿泊業 19 10 (52.6%) 3 (15.8%) 2 (10.5%) 3 (15.8%) 1 (5.3%)

介　護 170 61 (35.9%) 44 (25.9%) 28 (16.5%) 24 (14.1%) 21 (12.4%)

合　計 448 29 (6.5%) 26 (5.8%) 6 (1.3%) 7 (1.6%) 188 (42.0%)

農　業 56 4 (7.1%) 0 (0.0%) 1 (1.8%) 0 (0.0%) 12 (21.4%)

製造業 203 13 (6.4%) 9 (4.4%) 1 (0.5%) 3 (1.5%) 99 (48.8%)

宿泊業 19 3 (15.8%) 1 (5.3%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 6 (31.6%)

介　護 170 9 (5.3%) 16 (9.4%) 4 (2.4%) 4 (2.4%) 71 (41.8%)

回答
事業者数

面接や書類審査
などが不要

求人情報誌・サイ
ト等による募集よ
りも費用が安価

働きぶりを直接見る

ことで気に入った人

材をスカウトできる

（長期採用）

リピーターとして
同じ人に働いても
らえる仕組みがあ

る

短期の就業体験
として活用でき

る

その他
特に魅力を感じ
るものはない

業務の切り出し
による業務効率

化

労務管理のサ
ポートを受けら

れる

回答
事業者数

繁忙期等での突
発的な人材確保

が可能
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 １ 事業者向け調査【活用実績無】 

問13 将来的なスポットワーク（スキマバイト）人材活用の意向を回答してください。 

（１つだけ）                   （回答：活用実績無 n＝448） 

・活用実績がない事業者のうち、約半数(53.3％)が「活用を検討する」または「活用しない理

由が解消されたら検討する」と回答している。 

・特に農業では同じ回答をした事業者の合計は７割を超えており、関心の高さがうかがえる。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

活用を検討する,

66者,14.7%

活用しない理由が解消

されたら検討する,

173者,38.6%

活用の必要性を

感じない,

209者,46.7%

【今後の活用の意向】 

（者）

合　計 448 66 (14.7%) 173 (38.6%) 209 (46.7%)

農　業 56 17 (30.4%) 23 (41.1%) 16 (28.6%)

製造業 203 19 (9.4%) 74 (36.5%) 110 (54.2%)

宿泊業 19 6 (31.6%) 5 (26.3%) 8 (42.1%)

介　護 170 24 (14.1%) 71 (41.8%) 75 (44.1%)

活用しない理由が
解消されたら検討

する

活用の必要性
を感じない

回答
事業者数

活用を検討する
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参考 問13で「活用しない理由が解消されたら検討する」と回答した事業者の問11「スポット

ワーク（スキマバイト）人材を活用しない理由」の回答       （回答：n=173） 

・活用実績がない事業者全体の回答(問11)と同様に、任せられる業務範囲が限定的であることが

理由の中で最も多く、次いで人材の質が担保されないこと、仕事の指導の負担などが活用しな

い理由の上位となっている。 

・活用しない理由の中には、活用方法や実際の事例紹介、スポットワーク事業者によるサポート

などで解消される見込みがあることから、活用につながる可能性がある。 

 

   
【活用しない理由】 

(者)

合　計 173 86 (49.7%) 76 (43.9%) 49 (28.3%) 34 (19.7%) 33 (19.1%) 30 (17.3%) 29 (16.8%)

農　業 23 11 (47.8%) 10 (43.5%) 8 (34.8%) 3 (13.0%) 2 (8.7%) 2 (8.7%) 3 (13.0%)

製造業 74 33 (44.6%) 27 (36.5%) 27 (36.5%) 14 (18.9%) 18 (24.3%) 10 (13.5%) 13 (17.6%)

宿泊業 5 2 (40.0%) 0 (0.0%) 1 (20.0%) 1 (20.0%) 1 (20.0%) 1 (20.0%) 1 (20.0%)

介　護 71 40 (56.3%) 39 (54.9%) 13 (18.3%) 16 (22.5%) 12 (16.9%) 17 (23.9%) 12 (16.9%)

合　計 173 20 (11.6%) 13 (7.5%) 10 (5.8%) 8 (4.6%) 5 (2.9%) 11 (6.4%) 11 (6.4%)

農　業 23 1 (4.3%) 3 (13.0%) 3 (13.0%) 1 (4.3%) 1 (4.3%) 1 (4.3%) 1 (4.3%)

製造業 74 6 (8.1%) 4 (5.4%) 3 (4.1%) 2 (2.7%) 3 (4.1%) 4 (5.4%) 8 (10.8%)

宿泊業 5 0 (0.0%) 1 (20.0%) 1 (20.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 1 (20.0%) 0 (0.0%)

介　護 71 13 (18.3%) 5 (7.0%) 3 (4.2%) 5 (7.0%) 1 (1.4%) 5 (7.0%) 2 (2.8%)

回答
事業者数

情報漏洩の心配

活用方法（アプリ
やサービスの導入
方法等）が分から

ない

スポットワーク
（スキマバイト）
とは何なのか知ら

ない

回答
事業者数

任せられる業務
範囲が限定的

人材の質が担保
されない

仕事を教えるの
が大変

外部の人間が事業
所や施設内に入る
ことへの抵抗

人材の急な欠勤
や遅刻が多い

その他
そもそも人手不
足ではない

他のスタッフと
の連携が難しい

細かいマニュア
ルや規則の整備

が必要

業務の切り出し
が難しい

労務管理の手間
がかかりそう

86

76

49

34

33

30

29

20

13

10

8

5

11

11

49.7%

43.9%

28.3%

19.7%

19.1%

17.3%

16.8%

11.6%

7.5%

5.8%

4.6%

2.9%

6.4%

6.4%

0 50 100

任せられる業務範囲が限定的

人材の質が担保されない

仕事を教えるのが大変

労務管理の手間がかかりそう

他のスタッフとの連携が難しい

細かいマニュアルや規則の整備が必要

業務の切り出しが難しい

情報漏洩の心配

活用方法（アプリやサービス

の導入方法等）が分からない

スポットワーク（スキマバイ

ト）とは何なのか知らない

外部の人間が事業所や施

設内に入ることへの抵抗

人材の急な欠勤や遅刻が多い

その他

そもそも人手不足ではない

(者)
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 １ 事業者向け調査【共通】 

問14 スポットワーク（スキマバイト）の県内普及に対してご意見・ご要望等をご自由

にご記入ください。(任意回答)             （回答：全事業者 n＝509） 

・自由意見の中で多くみられたのは、スポットワーク人材への質の不安や人材の少なさへの懸

念、業種や職種による活用の難しさなどの意見が多く見られた。 

・活用の難しさに関する意見は、技能や資格が必要との理由から製造業と介護事業者において

多く見られた。 

・普及に向けては、認知向上に向けた広報活動や実際に活用する企業の声の紹介などの要望意

見も見られた。 

 

【主な回答】(全85件) 

・必要性の判断に悩むが、人員不足解消に向け、前向きに検討してみたい。 

・特殊な技術職であるため採用してもどれだけのマンパワーになってもらえるかが不透明。 

・大いにやるべきだが、同じ業種の極秘部分が拡散されることが懸念される。 

・実際に活用したことがない企業にとっては、やはり利用に対して保守的な考えを持ってい 

る可能性が高い。実際に活用している企業の声を確認できるサイト等があればと感じる。 

・介護事業への導入の仕方を、法律上可能かどうかも含めて具体的に示してほしい。 

・県内にそもそもスポットワーカーはいるのか？アプリ等を見ても登録している県内事業者 

は少ない。 
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Ⅱ 調査結果 

２ 青森県民のスポットワーク等に関する実態調査 
＜質問項目一覧＞ 

 回答者 質問項目 P 番号 

問１ 【共 通】 あなたの年齢をお知らせください。 P20 

問２ 【共 通】 あなたの性別をお知らせください。 P20 

問３ 【共 通】 あなたが現在お住まいになっている地域についてお知らせください。 P20 

問４ 【共 通】 あなたの職業をお知らせください。 P20 

問５ 【共 通】 あなたのふだんの職業の業種をお知らせください。 P20 

問６ 【共 通】 
あなたはこの1年間（2024年10月１日～2025年９月30日）にスポットワーク（スキマ

バイト）をしたことがありますか。 
P21 

問７ 【経験有】 あなたはスポットワーク（スキマバイト）をどの程度行っていますか。 P24 

問８ 【経験有】 
あなたがスポットワーク（スキマバイト）で経験したことがある業務内容をすべてお

知らせください。 
P25 

問９ 【経験有】 
スポットワーク（スキマバイト）の１日当たりの平均労働時間で最も近いものをお知

らせください。 
P26 

問10 【経験有】 
あなたがスポットワーク（スキマバイト）をする時期であてはまるものをすべてお知

らせください。 
P27 

問11 【経験有】 
あなたがスポットワーク（スキマバイト）をする曜日で最も近いものをお知らせくだ

さい。 
P28 

問12 【経験有】 
あなたがスポットワーク（スキマバイト）をしている主な理由を３つまでお知らせく

ださい。 
P29 

問13 【経験有】 
あなたがスポットワーク（スキマバイト）の求人を探す際に重視する点を３つまでお

知らせください。 
P30 

問14 【経験有】 
あなたは一度スポットワーク（スキマバイト）で働いたことのある勤務先に、複数回

応募したことはありますか。 
P31 

問15 【経験有】 
あなたがスポットワーク（スキマバイト）で実際に働いてみて困ったことを３つまで

お知らせください。 
P32 

問16 【経験有】 
あなたが今後スポットワーク（スキマバイト）で働いてみたい（続けたい）業務内容

をすべてお知らせください。 
P33 

問17 【経験有】 
あなたが今までスポットワーク（スキマバイト）で働いた中で、長期で働きたい（正社員としての就職など）

と思ったことがある勤務先や業種がありましたか。最もあてはまるものをひとつお知らせください。  
P34 

問18 【経験有】 
あなたは今後のスポットワーク（スキマバイト）について、どうしたいと考えていま

すか。 
P35 

問19 【経験有】 
あなたが今後、青森県内でスポットワーク（スキマバイト）が普及していくために、

必要だと思うことがあれば自由にお知らせください。 
P36 

問20 【経験無】 
あなたがスポットワーク（スキマバイト）をしていない主な理由を３つまでお知らせ

ください。 
P37 

問21 【経験無】 あなたのスポットワーク（スキマバイト）への関心をお知らせください。 P38 

問22 【経験無】 
あなたがスポットワーク（スキマバイト）のメリットの中で、魅力を感じるものを３

つまでお知らせください。 
P40 

問23 【経験無】 
あなたが、もしスポットワーク（スキマバイト）をするとしたら、選びたい業務内容

をすべてお知らせください。 
P41 

問24 【経験無】 
あなたが、もしスポットワーク（スキマバイト）をするとしたら、１日どのくらいの

時間働きたいですか。最もあてはまるものをひとつお知らせください。 
P42 

問25 【経験無】 
あなたが、もしスポットワーク（スキマバイト）をするとしたら、どの時期に働きた

いですか。あてはまるものをすべてお知らせください。 
P43 

問26 【経験無】 
あなたが、もしスポットワーク（スキマバイト）をするとしたら、どの曜日に働きた

いですか。最もあてはまるものをひとつお知らせください。 
P44 
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 ２ 県民向け調査【共通】 

問１ あなたの年齢をお知らせください。（１つ選択） 

問２ あなたの性別をお知らせください。（１つ選択） 

問３ あなたが現在お住まいになっている地域についてお知らせください。（１つ選択） 

問４ あなたの職業をお知らせください。（１つ選択） 

問５ あなたのふだんの職業の業種をお知らせください。（１つ選択） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   
※業種別は職業が「学生」「専業主婦・主夫」「休職・無職」の回答は含まないため、全体の合計とは回答数は一致しない。 

（人）

東青 中南 三八 西北 上北 下北

451 258 247 106 154 84

(34.7%) (19.8%) (19.0%) (8.2%) (11.8%) (6.5%)

20歳未満 28 (2.2%) 17 3 3 2 1 2

20～29歳 52 (4.0%) 16 15 9 6 5 1

30～39歳 137 (10.5%) 44 24 24 13 19 13

40～49歳 324 (24.9%) 109 67 60 28 46 14

50～59歳 410 (31.5%) 125 80 79 38 53 35

60～69歳 257 (19.8%) 92 52 60 18 22 13

70歳以上 92 (7.1%) 48 17 12 1 8 6

男性 767 (59.0%) 256 158 146 58 98 51

女性 520 (40.0%) 190 96 100 46 55 33

その他 13 (1.0%) 5 4 1 2 1 0

会社員（正社員） 498 (38.3%) 161 91 105 43 68 30

会社・団体の経営者・役員 24 (1.8%) 9 5 5 4 1 0

契約社員・嘱託社員 66 (5.1%) 17 11 11 6 12 9

派遣社員 11 (0.8%) 7 0 1 0 3 0

パート・アルバイト 189 (14.5%) 63 45 30 14 22 15

期間工、季節工、日雇い 2 (0.2%) 1 1 0 0 0 0

自営業、フリーランス、個人請負 91 (7.0%) 30 24 14 7 11 5

家族従業員、家業手伝い 9 (0.7%) 2 1 1 3 0 2

学生 21 (1.6%) 6 6 4 2 1 2

専業主婦・主夫 113 (8.7%) 47 20 20 9 10 7

休職・無職 248 (19.1%) 103 46 48 16 24 11

その他 28 (2.2%) 5 8 8 2 2 3

農業、林業、漁業 34 (3.7%) 5 14 1 4 7 3

建設業 91 (9.9%) 20 17 18 10 20 6

製造業 119 (13.0%) 30 21 33 9 18 8

情報通信業 17 (1.9%) 8 3 1 2 1 2

運輸業 44 (4.8%) 21 6 9 1 5 2

卸売業 27 (2.9%) 9 6 4 3 4 1

小売業 95 (10.3%) 28 17 24 12 9 5

金融業、保険業 33 (3.6%) 15 7 7 1 2 1

不動産業、物品賃貸業 15 (1.6%) 8 3 1 1 0 2

学術研究、専門・技術サービス業 20 (2.2%) 4 6 2 1 4 3

宿泊業 5 (0.5%) 4 0 1 0 0 0

飲食サービス業 20 (2.2%) 7 2 3 2 2 4

生活関連サービス業、娯楽業 26 (2.8%) 6 10 5 2 1 2

教育、学習支援業 54 (5.9%) 13 17 8 2 7 7

医療 59 (6.4%) 19 15 11 7 5 2

福祉 54 (5.9%) 21 6 8 14 4 1

その他サービス業 145 (15.8%) 53 28 24 7 22 11

その他 60 (6.5%) 24 8 15 1 8 4

職
業
別

業
種
別

(

※

)

回答者数
居住地【　地域別　】

合　計
1,300

(100.0%)

性
別

年
齢
別
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 ２ 県民向け調査【共通】 

問６ あなたはこの１年間(2024年10月1日～2025年９月30日)にスポットワーク(スキ

マバイト)をしたことがありますか。（１つ選択）     （回答：全員 n＝1,300） 

・本県でスポットワークの経験があると回答した方は61人(4.7％)。 

・経験がないと回答した方は1,239人(95.3％)。うちアプリ等の利用登録をしている方は91人

(7.0％)。 

・男女による大きな違いはなく、県内ではスポットワークによる働き方はまだ一般化していな

い状況。 

＜男女合計＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

※業種別は職業が「学生」「専業主婦・主夫」「休職・無職」の回答は含まないため、全体の合計とは回答数は一致しない。 

（人）

1,300 61 (4.7%) 91 (7.0%) 1,148 (88.3%)

20歳未満 28 1 (3.6%) 3 (10.7%) 24 (85.7%)

20～29歳 52 7 (13.5%) 8 (15.4%) 37 (71.2%)

30～39歳 137 11 (8.0%) 17 (12.4%) 109 (79.6%)

40～49歳 324 24 (7.4%) 30 (9.3%) 270 (83.3%)

50～59歳 410 14 (3.4%) 18 (4.4%) 378 (92.2%)

60～69歳 257 3 (1.2%) 10 (3.9%) 244 (94.9%)

70歳以上 92 1 (1.1%) 5 (5.4%) 86 (93.5%)

会社員（正社員） 498 32 (6.4%) 37 (7.4%) 429 (86.1%)

会社・団体の経営者・役員 24 1 (4.2%) 0 (0.0%) 23 (95.8%)

契約社員・嘱託社員 66 1 (1.5%) 5 (7.6%) 60 (90.9%)

派遣社員 11 1 (9.1%) 1 (9.1%) 9 (81.8%)

パート・アルバイト 189 6 (3.2%) 18 (9.5%) 165 (87.3%)

期間工、季節工、日雇い 2 0 (0.0%) 0 (0.0%) 2 (100.0%)

自営業、フリーランス、個人請負 91 8 (8.8%) 8 (8.8%) 75 (82.4%)

家族従業員、家業手伝い 9 1 (11.1%) 1 (11.1%) 7 (77.8%)

学生 21 1 (4.8%) 4 (19.0%) 16 (76.2%)

専業主婦・主夫 113 3 (2.7%) 6 (5.3%) 104 (92.0%)

休職・無職 248 7 (2.8%) 11 (4.4%) 230 (92.7%)

その他 28 0 (0.0%) 0 (0.0%) 28 (100.0%)

農業、林業、漁業 34 2 (5.9%) 9 (26.5%) 23 (67.6%)

建設業 91 2 (2.2%) 3 (3.3%) 86 (94.5%)

製造業 119 7 (5.9%) 8 (6.7%) 104 (87.4%)

情報通信業 17 3 (17.6%) 4 (23.5%) 10 (58.8%)

運輸業 44 3 (6.8%) 4 (9.1%) 37 (84.1%)

卸売業 27 3 (11.1%) 2 (7.4%) 22 (81.5%)

小売業 95 3 (3.2%) 5 (5.3%) 87 (91.6%)

金融業、保険業 33 2 (6.1%) 6 (18.2%) 25 (75.8%)

不動産業、物品賃貸業 15 1 (6.7%) 1 (6.7%) 13 (86.7%)

学術研究、専門・技術サービス業 20 2 (10.0%) 1 (5.0%) 17 (85.0%)

宿泊業 5 0 (0.0%) 0 (0.0%) 5 (100.0%)

飲食サービス業 20 1 (5.0%) 1 (5.0%) 18 (90.0%)

生活関連サービス業、娯楽業 26 2 (7.7%) 1 (3.8%) 23 (88.5%)

教育、学習支援業 54 3 (5.6%) 5 (9.3%) 46 (85.2%)

医療 59 7 (11.9%) 2 (3.4%) 50 (84.7%)

福祉 54 2 (3.7%) 4 (7.4%) 48 (88.9%)

その他サービス業 145 4 (2.8%) 9 (6.2%) 132 (91.0%)

その他 60 3 (5.0%) 5 (8.3%) 52 (86.7%)

したことがない
アプリ等の

利用登録なし

合　計

年
齢
別

回答者数 したことがある

職
業
別

業
種
別

(

※

)

したことがない
アプリ等の

利用登録あり
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 ２ 県民向け調査【共通】 

問６ あなたはこの１年間(2024年10月1日～2025年９月30日)にスポットワーク(スキ

マバイト)をしたことがありますか。（１つ選択）     （回答：全員 n＝1,300） 

＜男性＞ 

 

 

  

※業種別は職業が「学生」「専業主婦・主夫」「休職・無職」の回答は含まないため、全体の合計とは回答数は一致しない。 

（人）

767 35 (4.6%) 46 (6.0%) 686 (89.4%)

20歳未満 9 1 (11.1%) 1 (11.1%) 7 (77.8%)

20～29歳 17 3 (17.6%) 2 (11.8%) 12 (70.6%)

30～39歳 59 7 (11.9%) 6 (10.2%) 46 (78.0%)

40～49歳 167 12 (7.2%) 15 (9.0%) 140 (83.8%)

50～59歳 277 8 (2.9%) 13 (4.7%) 256 (92.4%)

60～69歳 182 3 (1.6%) 6 (3.3%) 173 (95.1%)

70歳以上 56 1 (1.8%) 3 (5.4%) 52 (92.9%)

会社員（正社員） 370 22 (5.9%) 26 (7.0%) 322 (87.0%)

会社・団体の経営者・役員 22 1 (4.5%) 0 (0.0%) 21 (95.5%)

契約社員・嘱託社員 51 1 (2.0%) 4 (7.8%) 46 (90.2%)

派遣社員 6 0 (0.0%) 1 (16.7%) 5 (83.3%)

パート・アルバイト 60 1 (1.7%) 5 (8.3%) 54 (90.0%)

期間工、季節工、日雇い 2 0 (0.0%) 0 (0.0%) 2 (100.0%)

自営業、フリーランス、個人請負 66 4 (6.1%) 5 (7.6%) 57 (86.4%)

家族従業員、家業手伝い 5 1 (20.0%) 0 (0.0%) 4 (80.0%)

学生 2 0 (0.0%) 0 (0.0%) 2 (100.0%)

専業主婦・主夫 6 1 (16.7%) 0 (0.0%) 5 (83.3%)

休職・無職 155 4 (2.6%) 5 (3.2%) 146 (94.2%)

その他 22 0 (0.0%) 0 (0.0%) 22 (100.0%)

農業、林業、漁業 26 2 (7.7%) 5 (19.2%) 19 (73.1%)

建設業 75 1 (1.3%) 3 (4.0%) 71 (94.7%)

製造業 90 5 (5.6%) 5 (5.6%) 80 (88.9%)

情報通信業 10 1 (10.0%) 2 (20.0%) 7 (70.0%)

運輸業 40 3 (7.5%) 4 (10.0%) 33 (82.5%)

卸売業 17 3 (17.6%) 1 (5.9%) 13 (76.5%)

小売業 56 1 (1.8%) 3 (5.4%) 52 (92.9%)

金融業、保険業 20 2 (10.0%) 4 (20.0%) 14 (70.0%)

不動産業、物品賃貸業 12 0 (0.0%) 1 (8.3%) 11 (91.7%)

学術研究、専門・技術サービス業 16 2 (12.5%) 0 (0.0%) 14 (87.5%)

宿泊業 3 0 (0.0%) 0 (0.0%) 3 (100.0%)

飲食サービス業 6 0 (0.0%) 1 (16.7%) 5 (83.3%)

生活関連サービス業、娯楽業 16 1 (6.3%) 0 (0.0%) 15 (93.8%)

教育、学習支援業 33 2 (6.1%) 2 (6.1%) 29 (87.9%)

医療 24 3 (12.5%) 1 (4.2%) 20 (83.3%)

福祉 22 0 (0.0%) 1 (4.5%) 21 (95.5%)

その他サービス業 95 3 (3.2%) 5 (5.3%) 87 (91.6%)

その他 43 1 (2.3%) 3 (7.0%) 39 (90.7%)

したことがある
したことがない

アプリ等の
利用登録あり

したことがない
アプリ等の
利用登録なし

合　計

回答者数

年
齢
別

職
業
別

業
種
別

(

※

)
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２ 県民向け調査【共通】 

問６ あなたはこの１年間(2024年10月1日～2025年９月30日)にスポットワーク(スキ

マバイト)をしたことがありますか。（１つ選択）     （回答：全員 n＝1,300） 

＜女性＞ 

  

※業種別は職業が「学生」「専業主婦・主夫」「休職・無職」の回答は含まないため、全体の合計とは回答数は一致しない。 

（人）

520 26 (5.0%) 45 (8.7%) 449 (86.3%)

20歳未満 17 0 (0.0%) 2 (11.8%) 15 (88.2%)

20～29歳 35 4 (11.4%) 6 (17.1%) 25 (71.4%)

30～39歳 78 4 (5.1%) 11 (14.1%) 63 (80.8%)

40～49歳 156 12 (7.7%) 15 (9.6%) 129 (82.7%)

50～59歳 127 6 (4.7%) 5 (3.9%) 116 (91.3%)

60～69歳 75 0 (0.0%) 4 (5.3%) 71 (94.7%)

70歳以上 32 0 (0.0%) 2 (6.3%) 30 (93.8%)

会社員（正社員） 127 10 (7.9%) 11 (8.7%) 106 (83.5%)

会社・団体の経営者・役員 2 0 (0.0%) 0 (0.0%) 2 (100.0%)

契約社員・嘱託社員 15 0 (0.0%) 1 (6.7%) 14 (93.3%)

派遣社員 5 1 (20.0%) 0 (0.0%) 4 (80.0%)

パート・アルバイト 129 5 (3.9%) 13 (10.1%) 111 (86.0%)

期間工、季節工、日雇い 0 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

自営業、フリーランス、個人請負 23 4 (17.4%) 3 (13.0%) 16 (69.6%)

家族従業員、家業手伝い 2 0 (0.0%) 1 (50.0%) 1 (50.0%)

学生 18 1 (5.6%) 4 (22.2%) 13 (72.2%)

専業主婦・主夫 106 2 (1.9%) 6 (5.7%) 98 (92.5%)

休職・無職 88 3 (3.4%) 6 (6.8%) 79 (89.8%)

その他 5 0 (0.0%) 0 (0.0%) 5 (100.0%)

農業、林業、漁業 7 0 (0.0%) 4 (57.1%) 3 (42.9%)

建設業 16 1 (6.3%) 0 (0.0%) 15 (93.8%)

製造業 28 2 (7.1%) 3 (10.7%) 23 (82.1%)

情報通信業 6 2 (33.3%) 2 (33.3%) 2 (33.3%)

運輸業 4 0 (0.0%) 0 (0.0%) 4 (100.0%)

卸売業 10 0 (0.0%) 1 (10.0%) 9 (90.0%)

小売業 39 2 (5.1%) 2 (5.1%) 35 (89.7%)

金融業、保険業 12 0 (0.0%) 2 (16.7%) 10 (83.3%)

不動産業、物品賃貸業 3 1 (33.3%) 0 (0.0%) 2 (66.7%)

学術研究、専門・技術サービス業 3 0 (0.0%) 1 (33.3%) 2 (66.7%)

宿泊業 2 0 (0.0%) 0 (0.0%) 2 (100.0%)

飲食サービス業 14 1 (7.1%) 0 (0.0%) 13 (92.9%)

生活関連サービス業、娯楽業 10 1 (10.0%) 1 (10.0%) 8 (80.0%)

教育、学習支援業 21 1 (4.8%) 3 (14.3%) 17 (81.0%)

医療 35 4 (11.4%) 1 (2.9%) 30 (85.7%)

福祉 32 2 (6.3%) 3 (9.4%) 27 (84.4%)

その他サービス業 50 1 (2.0%) 4 (8.0%) 45 (90.0%)

その他 16 2 (12.5%) 2 (12.5%) 12 (75.0%)

合　計

年
齢
別

回答者数 したことがある
したことがない

アプリ等の
利用登録あり

したことがない
アプリ等の
利用登録なし

職
業
別

業
種
別

(

※

)
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 ２ 県民向け調査【経験有】 

問７ あなたはスポットワーク（スキマバイト）をどの程度行っていますか。一番行

っていた時期についてお答えください。（１つ選択）  （回答：経験有 n=61） 

・年齢や性別、職業の有無によらず月に１～３回程度の回答が大半を占めている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

月に1回以下, 

39人, 63.9%

月に2～3回程度, 

16人, 26.2%

週に1回程度,

4人, 6.6%

週に4回以上, 1, 1.6%

週に 2～3 回程度, 
1 人,1.6% 

【実施頻度】 

（人）

61 39 (63.9%) 16 (26.2%) 4 (6.6%) 1 (1.6%) 1 (1.6%)

20歳未満 1 1 (100%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

20～29歳 7 4 (57.1%) 3 (42.9%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

30～39歳 11 5 (45.5%) 6 (54.5%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

40～49歳 24 15 (62.5%) 4 (16.7%) 3 (12.5%) 1 (4.2%) 1 (4.2%)

50～59歳 14 11 (78.6%) 2 (14.3%) 1 (7.1%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

60～69歳 3 2 (66.7%) 1 (33.3%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

70歳以上 1 1 (100%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

男　性 35 21 (60.0%) 11 (31.4%) 2 (5.7%) 1 (2.9%) 0 (0.0%)

女　性 26 18 (69.2%) 5 (19.2%) 2 (7.7%) 0 (0.0%) 1 (3.8%)

その他 0 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

有　り 50 34 (68.0%) 12 (24.0%) 2 (4.0%) 1 (2.0%) 1 (2.0%)

無　し 11 5 (45.5%) 4 (36.4%) 2 (18.2%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

週に4回以上月に2～3回程度 週に1回程度 週に2～3回程度

合　計

年
齢

回答者数 月に1回以下

性
別

職
業

※職業「無し」は、問４で職業を「学生」「専業主婦・主夫」「休職・無職」と回答した方の合計（以下、同様） 
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 ２ 県民向け調査【経験有】 

問８ あなたがスポットワーク（スキマバイト）で経験したことがある業務内容をす

べてお知らせください。（複数選択可）                 （回答：経験有 n=61） 

・「飲食店スタッフ」「スーパー・コンビニ店員」が多い一方で、「介護スタッフ」は少ない。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

【経験した業務内容】 

（人）

61 8 (13.1%) 9 (14.8%) 16 (26.2%) 6 (9.8%) 12 (19.7%) 10 (16.4%)

20歳未満 1 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 1 (100%)

20～29歳 7 0 (0.0%) 2 (28.6%) 4 (57.1%) 0 (0.0%) 3 (42.9%) 0 (0.0%)

30～39歳 11 2 (18.2%) 2 (18.2%) 3 (27.3%) 1 (9.1%) 3 (27.3%) 1 (9.1%)

40～49歳 24 4 (16.7%) 2 (8.3%) 7 (29.2%) 2 (8.3%) 5 (20.8%) 6 (25.0%)

50～59歳 14 2 (14.3%) 3 (21.4%) 1 (7.1%) 3 (21.4%) 1 (7.1%) 1 (7.1%)

60～69歳 3 0 (0.0%) 0 (0.0%) 1 (33.3%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

70歳以上 1 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 1 (100%)

男　性 35 4 (11.4%) 4 (11.4%) 5 (14.3%) 5 (14.3%) 3 (8.6%) 7 (20.0%)

女　性 26 4 (15.4%) 5 (19.2%) 11 (42.3%) 1 (3.8%) 9 (34.6%) 3 (11.5%)

その他 0 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

有　り 50 5 (10.0%) 7 (14.0%) 10 (20.0%) 6 (12.0%) 8 (16.0%) 9 (18.0%)

無　し 11 3 (27.3%) 2 (18.2%) 6 (54.5%) 0 (0.0%) 4 (36.4%) 1 (9.1%)

61 10 (16.4%) 6 (9.8%) 2 (3.3%) 9 (14.8%) 8 (13.1%) 2 (3.3%)

20歳未満 1 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

20～29歳 7 2 (28.6%) 1 (14.3%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 2 (28.6%) 0 (0.0%)

30～39歳 11 3 (27.3%) 3 (27.3%) 0 (0.0%) 3 (27.3%) 2 (18.2%) 0 (0.0%)

40～49歳 24 4 (16.7%) 2 (8.3%) 1 (4.2%) 3 (12.5%) 1 (4.2%) 0 (0.0%)

50～59歳 14 0 (0.0%) 0 (0.0%) 1 (7.1%) 2 (14.3%) 3 (21.4%) 1 (7.1%)

60～69歳 3 1 (33.3%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 1 (33.3%) 0 (0.0%) 1 (33.3%)

70歳以上 1 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

男　性 35 7 (20.0%) 3 (8.6%) 2 (5.7%) 8 (22.9%) 3 (8.6%) 1 (2.9%)

女　性 26 3 (11.5%) 3 (11.5%) 0 (0.0%) 1 (3.8%) 5 (19.2%) 1 (3.8%)

その他 0 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

有　り 50 7 (14.0%) 4 (8.0%) 1 (2.0%) 7 (14.0%) 6 (12.0%) 2 (4.0%)

無　し 11 3 (27.3%) 2 (18.2%) 1 (9.1%) 2 (18.2%) 2 (18.2%) 0 (0.0%)

オフィスワークス
タッフ（データ入
力、電話対応など）

回答者数
農作業等の農林水産
関係作業員（収穫、
選別、梱包など）

倉庫作業員（梱包、
仕分け、検品、搬出

入作業など）

飲食店スタッフ（ホー
ル・キッチンスタッフ、

洗い場など）

イベントスタッフ
（会場設営、チラシ
配布、誘導など）

合　計

年
齢

性
別

スーパー・コンビニ
店員（品出し、接
客、レジ業務など）

職
業

職
業

その他

合　計

年
齢

性
別

引っ越しスタッフ（家具
の搬出・搬入作業、台車

押しなど）

製造工場等のスタッフ
（組立・加工、検品、梱

包、仕分けなど）
回答者数

配送スタッフ（フー
ドデリバリーや荷物

配達など）

ホテル・清掃スタッ
フ（ホテル業務や施
設等の清掃など）

介護スタッフ（施設
清掃、ベッドメイ
ク、介助作業など）

8

9

16

6

12

10

10

6

2

9

8

2

13.1%

14.8%

26.2%

9.8%

19.7%

16.4%

16.4%

9.8%

3.3%

14.8%

13.1%

3.3%

0 5 10 15 20

農作業等の農林水産関係作業員（収穫、選別、梱包など）

倉庫作業員（梱包、仕分け、検品、搬出入作業など）

飲食店スタッフ（ホール・キッチンスタッフ、洗い場など）

イベントスタッフ（会場設営、チラシ配布、誘導など）

スーパー・コンビニ店員（品出し、接客、レジ業務など）

オフィスワークスタッフ（データ入力、電話対応など）

配送スタッフ（フードデリバリーや荷物配達など）

ホテル・清掃スタッフ（ホテル業務や施設等の清掃など）

介護スタッフ（施設清掃、ベッドメイク、介助作業など）

引っ越しスタッフ（家具の搬出・搬入作業、台車押しなど）

製造工場等のスタッフ（組立・加工、検品、梱包、仕分けなど）

その他

(人)
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 ２ 県民向け調査【経験有】 

問９ スポットワーク（スキマバイト）の１日当たりの平均労働時間で最も近いもの

をお知らせください。（１つ選択）           （回答：経験有 n=61） 

・４時間以下のスポットワークを行う方の割合が高く、職業の有無による差は見られない。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

2時間以下, 

14人, 23.0%

2時間超～4時間以下, 

26人, 42.6%

4時間超～5時間以下, 

13人, 21.3%

【平均労働時間】 

5時間超～8時間以下 
5人,8.2% 

8時間超,3人,4.9% 

（人）

61 14 (23.0%) 26 (42.6%) 13 (21.3%) 5 (8.2%) 3 (4.9%)

20歳未満 1 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 1 (100%)

20～29歳 7 1 (14.3%) 3 (42.9%) 2 (28.6%) 0 (0.0%) 1 (14.3%)

30～39歳 11 1 (9.1%) 9 (81.8%) 1 (9.1%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

40～49歳 24 7 (29.2%) 9 (37.5%) 7 (29.2%) 1 (4.2%) 0 (0.0%)

50～59歳 14 3 (21.4%) 4 (28.6%) 3 (21.4%) 4 (28.6%) 0 (0.0%)

60～69歳 3 1 (33.3%) 1 (33.3%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 1 (33.3%)

70歳以上 1 1 (100%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

男　性 35 11 (31.4%) 14 (40.0%) 7 (20.0%) 0 (0.0%) 3 (8.6%)

女　性 26 3 (11.5%) 12 (46.2%) 6 (23.1%) 5 (19.2%) 0 (0.0%)

その他 0 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

有　り 50 13 (26.0%) 20 (40.0%) 10 (20.0%) 4 (8.0%) 3 (6.0%)

無　し 11 1 (9.1%) 6 (54.5%) 3 (27.3%) 1 (9.1%) 0 (0.0%)

8時間超

性
別

2時間超～
4時間以下

4時間超～
5時間以下

5時間超～
8時間以下

職
業

合　計

年
齢

回答者数 2時間以下



27 

 ２ 県民向け調査【経験有】 

問10 あなたがスポットワーク（スキマバイト）をする時期であてはまるものをすべ

てお知らせください。（複数選択可）          （回答：経験有 n=61） 

・３割以上の方が時期の限定なくスポットワークをしている。 

・夏季（６～８月）にスポットワークをする方が多い。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

【している時期】 

9

4 5 5
7

10
8

13

5 5
3 4

22
14.8%

6.6%
8.2% 8.2%

11.5%

16.4%

13.1%

21.3%

8.2% 8.2%

4.9%
6.6%

36.1%

0

5

10

15

20

25

1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 特定

(人)

特定の時期の
限定はない 

 

（人）

61 9 (14.8%) 4 (6.6%) 5 (8.2%) 5 (8.2%) 7 (11.5%) 10 (16.4%) 8 (13.1%)

20歳未満 1 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

20～29歳 7 0 (0.0%) 0 (0.0%) 1 (14.3%) 0 (0.0%) 2 (28.6%) 2 (28.6%) 0 (0.0%)

30～39歳 11 3 (27.3%) 2 (18.2%) 1 (9.1%) 1 (9.1%) 2 (18.2%) 1 (9.1%) 0 (0.0%)

40～49歳 24 3 (12.5%) 1 (4.2%) 2 (8.3%) 2 (8.3%) 2 (8.3%) 4 (16.7%) 6 (25.0%)

50～59歳 14 2 (14.3%) 1 (7.1%) 1 (7.1%) 1 (7.1%) 0 (0.0%) 2 (14.3%) 1 (7.1%)

60～69歳 3 1 (33.3%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 1 (33.3%) 1 (33.3%) 1 (33.3%) 1 (33.3%)

70歳以上 1 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

男　性 35 5 (14.3%) 3 (8.6%) 3 (8.6%) 5 (14.3%) 5 (14.3%) 9 (25.7%) 4 (11.4%)

女　性 26 4 (15.4%) 1 (3.8%) 2 (7.7%) 0 (0.0%) 2 (7.7%) 1 (3.8%) 4 (15.4%)

その他 0 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

有　り 50 8 (16.0%) 3 (6.0%) 5 (10.0%) 5 (10.0%) 6 (12.0%) 8 (16.0%) 7 (14.0%)

無　し 11 1 (9.1%) 1 (9.1%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 1 (9.1%) 2 (18.2%) 1 (9.1%)

61 13 (21.3%) 5 (8.2%) 5 (8.2%) 3 (4.9%) 4 (6.6%) 22 (36.1%)

20歳未満 1 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 1 (100%)

20～29歳 7 1 (14.3%) 1 (14.3%) 1 (14.3%) 0 (0.0%) 1 (14.3%) 3 (42.9%)

30～39歳 11 2 (18.2%) 1 (9.1%) 0 (0.0%) 1 (9.1%) 2 (18.2%) 3 (27.3%)

40～49歳 24 6 (25.0%) 3 (12.5%) 4 (16.7%) 2 (8.3%) 1 (4.2%) 7 (29.2%)

50～59歳 14 3 (21.4%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 6 (42.9%)

60～69歳 3 1 (33.3%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 1 (33.3%)

70歳以上 1 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 1 (100%)

男　性 35 5 (14.3%) 2 (5.7%) 2 (5.7%) 1 (2.9%) 2 (5.7%) 12 (34.3%)

女　性 26 8 (30.8%) 3 (11.5%) 3 (11.5%) 2 (7.7%) 2 (7.7%) 10 (38.5%)

その他 0 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

有　り 50 11 (22.0%) 5 (10.0%) 4 (8.0%) 1 (2.0%) 3 (6.0%) 16 (32.0%)

無　し 11 2 (18.2%) 0 (0.0%) 1 (9.1%) 2 (18.2%) 1 (9.1%) 6 (54.5%)

職
業

合　計

年
齢
別

性
別

8月 9月 10月 11月 12月
特定の時期の限

定はない

職
業

回答者数

合　計

年
齢

性
別

5月 6月 7月回答者数 1月 2月 3月 4月
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 ２ 県民向け調査【経験有】 

問11 あなたがスポットワーク（スキマバイト）をする曜日で最も近いものをお知ら

せください。（１つ選択）               （回答：経験有 n=61） 

・特定の曜日に関わらずスポットワークをする方の割合が最も高いが、「平日」や「土・日・

祝日」にスポットワークをすることが多い方も一定数見られる。 

・職業有りの方でも平日にスポットワークをする割合が高い。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

【している曜日】 

（人）

61 17 (27.9%) 8 (13.1%) 13 (21.3%) 23 (37.7%)

20歳未満 1 1 (100%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

20～29歳 7 1 (14.3%) 3 (42.9%) 1 (14.3%) 2 (28.6%)

30～39歳 11 2 (18.2%) 3 (27.3%) 3 (27.3%) 3 (27.3%)

40～49歳 24 11 (45.8%) 2 (8.3%) 4 (16.7%) 7 (29.2%)

50～59歳 14 1 (7.1%) 0 (0.0%) 4 (28.6%) 9 (64.3%)

60～69歳 3 1 (33.3%) 0 (0.0%) 1 (33.3%) 1 (33.3%)

70歳以上 1 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 1 (100%)

男　性 35 11 (31.4%) 5 (14.3%) 4 (11.4%) 15 (42.9%)

女　性 26 6 (23.1%) 3 (11.5%) 9 (34.6%) 8 (30.8%)

その他 0 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

有　り 50 14 (28.0%) 6 (12.0%) 11 (22.0%) 19 (38.0%)

無　し 11 3 (27.3%) 2 (18.2%) 2 (18.2%) 4 (36.4%)

土・日・祝日
特にこだわりは

無い

職
業

合　計

年
齢

回答者数 平日

性
別

休前日の平日

平日, 17人, 

27.9%

休前日の平日,

8人, 13.1%

土・日・祝日, 

13人, 21.3%

特にこだわりは無い, 

23人, 37.7%
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 ２ 県民向け調査【経験有】 

問12 あなたがスポットワーク（スキマバイト）をしている主な理由を３つまでお知

らせください。（３つまで選択可）           （回答：経験有 n=61） 

・即金性や労働時間の柔軟性、就労までの簡便さがスポットワークのメリットと考えられている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

【している理由】 

24

21

19

15

9

8

8

0

39.3%

34.4%

31.1%

24.6%

14.8%

13.1%

13.1%

0.0%

0 5 10 15 20 25 30

すぐにお金を稼げる

自分の空き時間やライフスタイ

ルに合わせて働くことができる

未経験でも働けるものが多い

面接や書類審査がなく、働くまでが簡単

仕事を通じて多くの人と関われる

興味がある仕事を体験できる

持っている資格や他の

業務経験を活かせる

その他

(人)

（人）

61 24 (39.3%) 21 (34.4%) 19 (31.1%) 15 (24.6%) 9 (14.8%)

20歳未満 1 0 (0.0%) 0 (0.0%) 1 (100%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

20～29歳 7 3 (42.9%) 1 (14.3%) 1 (14.3%) 2 (28.6%) 2 (28.6%)

30～39歳 11 5 (45.5%) 6 (54.5%) 3 (27.3%) 3 (27.3%) 0 (0.0%)

40～49歳 24 9 (37.5%) 12 (50.0%) 7 (29.2%) 7 (29.2%) 3 (12.5%)

50～59歳 14 6 (42.9%) 1 (7.1%) 6 (42.9%) 2 (14.3%) 3 (21.4%)

60～69歳 3 1 (33.3%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 1 (33.3%)

70歳以上 1 0 (0.0%) 1 (100%) 1 (100%) 1 (100%) 0 (0.0%)

男　性 35 11 (31.4%) 7 (20.0%) 14 (40.0%) 6 (17.1%) 6 (17.1%)

女　性 26 13 (50.0%) 14 (53.8%) 5 (19.2%) 9 (34.6%) 3 (11.5%)

その他 0 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

有　り 50 17 (34.0%) 15 (30.0%) 15 (30.0%) 11 (22.0%) 7 (14.0%)

無　し 11 7 (63.6%) 6 (54.5%) 4 (36.4%) 4 (36.4%) 2 (18.2%)

61 8 (13.1%) 8 (13.1%) 0 (0.0%)

20歳未満 1 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

20～29歳 7 1 (14.3%) 1 (14.3%) 0 (0.0%)

30～39歳 11 2 (18.2%) 2 (18.2%) 0 (0.0%)

40～49歳 24 3 (12.5%) 4 (16.7%) 0 (0.0%)

50～59歳 14 2 (14.3%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

60～69歳 3 0 (0.0%) 1 (33.3%) 0 (0.0%)

70歳以上 1 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

男　性 35 4 (11.4%) 7 (20.0%) 0 (0.0%)

女　性 26 4 (15.4%) 1 (3.8%) 0 (0.0%)

その他 0 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

有　り 50 7 (14.0%) 5 (10.0%) 0 (0.0%)

無　し 11 1 (9.1%) 3 (27.3%) 0 (0.0%)

職
業

その他

合　計

年
齢

性
別

職
業

回答者数

仕事を通じて多く
の人と関われる

持っている資格や
他の業務経験を活

かせる

興味がある仕事を
体験できる

合　計

年
齢

性
別

回答者数
自分の空き時間やライ
フスタイルに合わせて

働くことができる

すぐにお金を
稼げる

面接や書類審査が
なく、働くまでが

簡単

未経験でも働ける
ものが多い
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 ２ 県民向け調査【経験有】 

問13 あなたがスポットワーク（スキマバイト）の求人を探す際に重視する点を３つ

までお知らせください。（３つまで選択可）       （回答：経験有 n=61） 

・スポットワーク経験がある方は、未経験でも働けることを重視している方が最も多い。 

・次いで、時給が高いこと、短時間勤務・勤務地が近いなどの勤務のしやすさに関する回答が

上位となっている。 

 

 

 

  

【求人で重視する点】 

26

17

15

14

10

9

9

8

5

4

0

42.6%

27.9%

24.6%

23.0%

16.4%

14.8%

14.8%

13.1%

8.2%

6.6%

0.0%

0 10 20 30 40

未経験でも働けること

時給が高いこと

短時間の勤務であること

勤務場所が自宅から近いこと

給与が即日払いであること

交通費が別途支給されること

働いてみたい業種であること

アプリやサービス上の勤務先の評価

これまでの業務経験や持っ

ている資格が活かせること

バイク・車通勤が可能なこと

その他
(人)

（人）

61 26 (42.6%) 17 (27.9%) 15 (24.6%) 14 (23.0%) 10 (16.4%) 9 (14.8%)

20歳未満 1 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

20～29歳 7 3 (42.9%) 3 (42.9%) 1 (14.3%) 0 (0.0%) 2 (28.6%) 1 (14.3%)

30～39歳 11 8 (72.7%) 2 (18.2%) 0 (0.0%) 3 (27.3%) 3 (27.3%) 0 (0.0%)

40～49歳 24 6 (25.0%) 6 (25.0%) 9 (37.5%) 6 (25.0%) 3 (12.5%) 5 (20.8%)

50～59歳 14 7 (50.0%) 5 (35.7%) 3 (21.4%) 3 (21.4%) 1 (7.1%) 3 (21.4%)

60～69歳 3 2 (66.7%) 1 (33.3%) 1 (33.3%) 1 (33.3%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

70歳以上 1 0 (0.0%) 0 (0.0%) 1 (100%) 1 (100%) 1 (100%) 0 (0.0%)

男　性 35 12 (34.3%) 9 (25.7%) 7 (20.0%) 4 (11.4%) 6 (17.1%) 4 (11.4%)

女　性 26 14 (53.8%) 8 (30.8%) 8 (30.8%) 10 (38.5%) 4 (15.4%) 5 (19.2%)

その他 0 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

有　り 50 21 (42.0%) 13 (26.0%) 11 (22.0%) 10 (20.0%) 7 (14.0%) 7 (14.0%)

無　し 11 5 (45.5%) 4 (36.4%) 4 (36.4%) 4 (36.4%) 3 (27.3%) 2 (18.2%)

61 9 (14.8%) 8 (13.1%) 5 (8.2%) 4 (6.6%) 0 (0.0%)

20歳未満 1 0 (0.0%) 1 (100%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

20～29歳 7 0 (0.0%) 1 (14.3%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

30～39歳 11 2 (18.2%) 2 (18.2%) 1 (9.1%) 1 (9.1%) 0 (0.0%)

40～49歳 24 5 (20.8%) 3 (12.5%) 4 (16.7%) 1 (4.2%) 0 (0.0%)

50～59歳 14 2 (14.3%) 1 (7.1%) 0 (0.0%) 2 (14.3%) 0 (0.0%)

60～69歳 3 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

70歳以上 1 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

男　性 35 5 (14.3%) 4 (11.4%) 5 (14.3%) 3 (8.6%) 0 (0.0%)

女　性 26 4 (15.4%) 4 (15.4%) 0 (0.0%) 1 (3.8%) 0 (0.0%)

その他 0 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

有　り 50 8 (16.0%) 7 (14.0%) 3 (6.0%) 4 (8.0%) 0 (0.0%)

無　し 11 1 (9.1%) 1 (9.1%) 2 (18.2%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

給与が即日払い
であること

交通費が別途支
給されること

回答者数
未経験でも
働けること

勤務場所が自宅
から近いこと

時給が高いこと
短時間の勤務
であること

合　計

年
齢

性
別

これまでの業務経
験や持っている資
格が活かせること

アプリやサービス
上の勤務先の評価

その他

職
業

回答者数
バイク・車通勤
が可能なこと

働いてみたい業
種であること

職
業

合　計

年
齢

性
別
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 ２ 県民向け調査【経験有】 

問14 あなたは一度スポットワーク（スキマバイト）で働いたことのある勤務先に、

複数回応募したことはありますか。（１つ選択）     （回答：経験有 n=61） 

・性別や職業の有無によらず、半数以上の方が繰り返し同じ勤務先へ応募している。 

・20代～40代は７割以上が同じ勤務先へ応募したことがある。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

【同じ勤務先への複数回応募経験】 

応募したことがある, 

40人, 65.6%

応募したことがない, 

21人, 34.4%

（人）

61 40 (65.6%) 21 (34.4%)

20歳未満 1 0 (0.0%) 1 (100%)

20～29歳 7 5 (71.4%) 2 (28.6%)

30～39歳 11 9 (81.8%) 2 (18.2%)

40～49歳 24 17 (70.8%) 7 (29.2%)

50～59歳 14 8 (57.1%) 6 (42.9%)

60～69歳 3 1 (33.3%) 2 (66.7%)

70歳以上 1 0 (0.0%) 1 (100%)

男　性 35 24 (68.6%) 11 (31.4%)

女　性 26 16 (61.5%) 10 (38.5%)

その他 0 0 (0.0%) 0 (0.0%)

有　り 50 33 (66.0%) 17 (34.0%)

無　し 11 7 (63.6%) 4 (36.4%)

性
別

応募したことが
ない

職
業

合　計

年
齢
別

回答者数
応募したことが

ある
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 ２ 県民向け調査【経験有】 

問15 あなたがスポットワーク（スキマバイト）で実際に働いてみて困ったことを３

つまでお知らせください。（３つまで選択可）      （回答：経験有 n=61） 

・「特に困ったことはない」と回答した割合が最も高い。 

・特定の困りごとが多いわけではなく、それぞれ一定数の回答があった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

【働いてみて困ったこと】 

（人）

61 10 (16.4%) 8 (13.1%) 8 (13.1%) 6 (9.8%) 6 (9.8%)

20歳未満 1 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

20～29歳 7 0 (0.0%) 1 (14.3%) 1 (14.3%) 2 (28.6%) 1 (14.3%)

30～39歳 11 2 (18.2%) 3 (27.3%) 2 (18.2%) 1 (9.1%) 2 (18.2%)

40～49歳 24 5 (20.8%) 0 (0.0%) 4 (16.7%) 2 (8.3%) 2 (8.3%)

50～59歳 14 3 (21.4%) 4 (28.6%) 1 (7.1%) 0 (0.0%) 1 (7.1%)

60～69歳 3 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 1 (33.3%) 0 (0.0%)

70歳以上 1 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

男　性 35 3 (8.6%) 5 (14.3%) 5 (14.3%) 4 (11.4%) 3 (8.6%)

女　性 26 7 (26.9%) 3 (11.5%) 3 (11.5%) 2 (7.7%) 3 (11.5%)

その他 0 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

有　り 50 8 (16.0%) 8 (16.0%) 7 (14.0%) 3 (6.0%) 5 (10.0%)

無　し 11 2 (18.2%) 0 (0.0%) 1 (9.1%) 3 (27.3%) 1 (9.1%)

61 6 (9.8%) 5 (8.2%) 5 (8.2%) 0 (0.0%) 26 (42.6%)

20歳未満 1 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 1 (100%)

20～29歳 7 0 (0.0%) 1 (14.3%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 2 (28.6%)

30～39歳 11 2 (18.2%) 2 (18.2%) 1 (9.1%) 0 (0.0%) 3 (27.3%)

40～49歳 24 3 (12.5%) 1 (4.2%) 3 (12.5%) 0 (0.0%) 10 (41.7%)

50～59歳 14 1 (7.1%) 1 (7.1%) 1 (7.1%) 0 (0.0%) 7 (50.0%)

60～69歳 3 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 2 (66.7%)

70歳以上 1 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 1 (100%)

男　性 35 6 (17.1%) 4 (11.4%) 2 (5.7%) 0 (0.0%) 15 (42.9%)

女　性 26 0 (0.0%) 1 (3.8%) 3 (11.5%) 0 (0.0%) 11 (42.3%)

その他 0 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

有　り 50 6 (12.0%) 5 (10.0%) 3 (6.0%) 0 (0.0%) 21 (42.0%)

無　し 11 0 (0.0%) 0 (0.0%) 2 (18.2%) 0 (0.0%) 5 (45.5%)

職
業

合　計

年
齢

性
別

その他
特に困ったことは

ない
回答者数

就業中のケガなど
に対応してもらえ

なかった

求人と実際の仕事
内容が異なってい

た

勤務地まで遠かっ
た

職
業

労働環境がよくな
かった

回答者数
従業員からの対応

が悪かった

マニュアルや対面
指導が不十分で

あった

作業用の道具など事前
に準備が必要なものが

知らされなかった

突然の仕事キャン
セルが発生した

合　計

年
齢

性
別

10

8

8

6

6

6

5

5

0

26

16.4%

13.1%

13.1%

9.8%

9.8%

9.8%

8.2%

8.2%

0.0%

42.6%

0 10 20 30 40

従業員からの対応が悪かった

マニュアルや対面指導が不十分であった

作業用の道具など事前に準備が必要なものが知らされなかった

突然の仕事キャンセルが発生した

労働環境がよくなかった

就業中のケガなどに対応してもらえなかった

求人と実際の仕事内容が異なっていた

勤務地まで遠かった

その他

特に困ったことはない

(人)
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 ２ 県民向け調査【経験有】 

問16 あなたが今後スポットワーク（スキマバイト）で働いてみたい（続けたい）業

務内容をお知らせください。（複数選択可）       （回答：経験有 n=61） 

・「飲食店スタッフ」「スーパー・コンビニ店員」が多いのは経験業務（問８）の回答と同様だ

が、そのほかに「イベントスタッフ」、「倉庫作業員」の回答が多かった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

【働いてみたい（続けたい）業務内容】 

10

11

17

13

11

7

7

8

4

8

10

1

16.4%

18.0%

27.9%

21.3%

18.0%

11.5%

11.5%

13.1%

6.6%

13.1%

16.4%

1.6%

0 5 10 15 20

農作業等の農林水産関係作業員（収穫、選別、梱包など）

倉庫作業員（梱包、仕分け、検品、搬出入作業など）

飲食店スタッフ（ホール・キッチンスタッフ、洗い場など）

イベントスタッフ（会場設営、チラシ配布、誘導など）

スーパー・コンビニ店員（品出し、接客、レジ業務など）

オフィスワークスタッフ（データ入力、電話対応など）

配送スタッフ（フードデリバリーや荷物配達など）

ホテル・清掃スタッフ（ホテル業務や施設等の清掃など）

介護スタッフ（施設清掃、ベッドメイク、介助作業など）

引っ越しスタッフ（家具の搬出・搬入作業、台車押しなど）

製造工場等のスタッフ（組立・加工、検品、梱包、仕分けなど）

その他

(人)
（人）

61 10 (16.4%) 11 (18.0%) 17 (27.9%) 13 (21.3%) 11 (18.0%) 7 (11.5%)

20歳未満 1 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

20～29歳 7 0 (0.0%) 2 (28.6%) 1 (14.3%) 0 (0.0%) 2 (28.6%) 0 (0.0%)

30～39歳 11 2 (18.2%) 2 (18.2%) 5 (45.5%) 1 (9.1%) 3 (27.3%) 2 (18.2%)

40～49歳 24 6 (25.0%) 4 (16.7%) 7 (29.2%) 8 (33.3%) 5 (20.8%) 2 (8.3%)

50～59歳 14 1 (7.1%) 2 (14.3%) 4 (28.6%) 2 (14.3%) 1 (7.1%) 2 (14.3%)

60～69歳 3 1 (33.3%) 1 (33.3%) 0 (0.0%) 1 (33.3%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

70歳以上 1 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 1 (100%) 0 (0.0%) 1 (100%)

男　性 35 5 (14.3%) 5 (14.3%) 8 (22.9%) 7 (20.0%) 2 (5.7%) 4 (11.4%)

女　性 26 5 (19.2%) 6 (23.1%) 9 (34.6%) 6 (23.1%) 9 (34.6%) 3 (11.5%)

その他 0 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

有　り 50 7 (14.0%) 8 (16.0%) 13 (26.0%) 10 (20.0%) 7 (14.0%) 6 (12.0%)

無　し 11 3 (27.3%) 3 (27.3%) 4 (36.4%) 3 (27.3%) 4 (36.4%) 1 (9.1%)

61 7 (11.5%) 8 (13.1%) 4 (6.6%) 8 (13.1%) 10 (16.4%) 1 (1.6%)

20歳未満 1 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 1 (100%) 0 (0.0%)

20～29歳 7 2 (28.6%) 1 (14.3%) 0 (0.0%) 1 (14.3%) 1 (14.3%) 0 (0.0%)

30～39歳 11 1 (9.1%) 3 (27.3%) 1 (9.1%) 3 (27.3%) 2 (18.2%) 0 (0.0%)

40～49歳 24 2 (8.3%) 3 (12.5%) 3 (12.5%) 3 (12.5%) 4 (16.7%) 0 (0.0%)

50～59歳 14 1 (7.1%) 1 (7.1%) 0 (0.0%) 1 (7.1%) 1 (7.1%) 1 (7.1%)

60～69歳 3 1 (33.3%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 1 (33.3%) 0 (0.0%)

70歳以上 1 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

男　性 35 4 (11.4%) 5 (14.3%) 3 (8.6%) 5 (14.3%) 7 (20.0%) 0 (0.0%)

女　性 26 3 (11.5%) 3 (11.5%) 1 (3.8%) 3 (11.5%) 3 (11.5%) 1 (3.8%)

その他 0 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

有　り 50 6 (12.0%) 5 (10.0%) 3 (6.0%) 7 (14.0%) 6 (12.0%) 1 (2.0%)

無　し 11 1 (9.1%) 3 (27.3%) 1 (9.1%) 1 (9.1%) 4 (36.4%) 0 (0.0%)

オフィスワークス
タッフ（データ入

力、電話対応など）
回答者数

農作業等の農林水産
関係作業員（収穫、
選別、梱包など）

倉庫作業員（梱包、
仕分け、検品、搬出

入作業など）

飲食店スタッフ（ホー
ル・キッチンスタッフ、

洗い場など）

イベントスタッフ
（会場設営、チラシ
配布、誘導など）

合　計

年
齢

性
別

スーパー・コンビニ
店員（品出し、接

客、レジ業務など）

製造工場等のスタッフ
（組立・加工、検品、梱

包、仕分けなど）
その他

職
業

回答者数
配送スタッフ（フー
ドデリバリーや荷物

配達など）

合　計

ホテル・清掃スタッ
フ（ホテル業務や施
設等の清掃など）

介護スタッフ（施設
清掃、ベッドメイ

ク、介助作業など）

引っ越しスタッフ（家具
の搬出・搬入作業、台車

押しなど）

年
齢

性
別

職
業



34 

 ２ 県民向け調査【経験有】 

問17 あなたが今までスポットワーク（スキマバイト）で働いた中で、長期で働きた

い（正社員としての就職など）と思ったことがある勤務先や業種がありました

か。（１つ選択）                   （回答：経験有 n=61） 

・スポットワーク経験がある方の約２割が、働いたことがある勤務先や業種の中に長期で働き

たいと思ったものがあると回答している。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

【長期採用への意向】 

（人）

61 13 (21.3%) 18 (29.5%) 10 (16.4%) 20 (32.8%)

20歳未満 1 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 1 (100%)

20～29歳 7 0 (0.0%) 4 (57.1%) 3 (42.9%) 0 (0.0%)

30～39歳 11 5 (45.5%) 2 (18.2%) 1 (9.1%) 3 (27.3%)

40～49歳 24 6 (25.0%) 5 (20.8%) 4 (16.7%) 9 (37.5%)

50～59歳 14 2 (14.3%) 6 (42.9%) 1 (7.1%) 5 (35.7%)

60～69歳 3 0 (0.0%) 1 (33.3%) 1 (33.3%) 1 (33.3%)

70歳以上 1 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 1 (100%)

男　性 35 8 (22.9%) 10 (28.6%) 5 (14.3%) 12 (34.3%)

女　性 26 5 (19.2%) 8 (30.8%) 5 (19.2%) 8 (30.8%)

その他 0 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

有　り 50 11 (22.0%) 14 (28.0%) 7 (14.0%) 18 (36.0%)

無　し 11 2 (18.2%) 4 (36.4%) 3 (27.3%) 2 (18.2%)

長期採用を希望してい
ない（スポットワーク
（スキマバイト）のみ
で満足している）

職
業

性
別

合　計

年
齢

回答者数
長期で働きたい勤
務先や業種があっ

た

長期で働きたい勤
務先や業種はな

かった

長期採用を希望してい
ない（既に長期雇用さ
れて働いている）

長期で働きたい勤務先

や業種があった,

13人, 21.3%

長期で働きたい勤務先

や業種はなかった,

18人, 29.5%

長期採用を希望していない

（既に長期雇用されて働いている）, 

10人, 16.4%

長期採用を希望していない

（スポットワーク（スキマバイト））

のみで満足している）, 

20人, 32.8%
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 ２ 県民向け調査【経験有】 

問18 あなたは今後のスポットワーク（スキマバイト）について、どうしたいと考えて

いますか。（１つ選択）                （回答：経験有 n=61） 

・「今のままでよい」または「今より増やしたい」と考える方が共に４割近くとなっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

【今後の意向】 

（人）

61 23 (37.7%) 22 (36.1%) 9 (14.8%) 7 (11.5%)

20歳未満 1 1 (100%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

20～29歳 7 0 (0.0%) 4 (57.1%) 2 (28.6%) 1 (14.3%)

30～39歳 11 2 (18.2%) 8 (72.7%) 0 (0.0%) 1 (9.1%)

40～49歳 24 10 (41.7%) 7 (29.2%) 4 (16.7%) 3 (12.5%)

50～59歳 14 8 (57.1%) 1 (7.1%) 3 (21.4%) 2 (14.3%)

60～69歳 3 1 (33.3%) 2 (66.7%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

70歳以上 1 1 (100%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

男　性 35 14 (40.0%) 13 (37.1%) 7 (20.0%) 1 (2.9%)

女　性 26 9 (34.6%) 9 (34.6%) 2 (7.7%) 6 (23.1%)

その他 0 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

有　り 50 19 (38.0%) 19 (38.0%) 7 (14.0%) 5 (10.0%)

無　し 11 4 (36.4%) 3 (27.3%) 2 (18.2%) 2 (18.2%)

今より
増やしたい

今より
減らしたい

やめる見込み
である

職
業

性
別

合　計

年
齢

回答者数 今のままでよい

今のままでよい, 

23人, 37.7%

今より増やしたい, 

22人, 36.1%

今より減らしたい,

9人, 14.8%

やめる見込

みである,

7人, 11.5%
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 ２ 県民向け調査【経験有】 

問19 あなたが今後、青森県内でスポットワーク（スキマバイト）が普及していくため

に、必要だと思うことがあれば自由にお知らせください。（自由記述） 

                    （回答：経験有 n=61） 

・「求人をもっと増やす」「いろいろな業種があるといい」など、求人の増加を求める意見が見

られた。 

・「スキマバイトの幅広い世代への告知」「あまり知られてないからもっと広げるべき」などス

ポットワークの認知の拡大に関する意見や、「交通費支給」「従業員の理解」など勤務先への

要望に関する意見が見られた。 

 

【主な回答】（全31件） 

・求人をもっと増やす 

・居住地域でスポットワークをしたいのに、案件がなく働けない 

・いろいろな業種があるといい 

・交通費支給 

・賃金の底上げ 

・スキマバイトの幅広い世代への告知 

・あまり知られていないからもっと広げるべき 

・従業員の理解 
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 ２ 県民向け調査【経験無】 

問20 あなたがスポットワーク(スキマバイト)をしていない主な理由を３つまでお知

らせください。(３つまで選択可）          （回答：経験無 n=1,239） 

・体力的・時間的な理由が多い一方で、求人の条件や業種等が原因の回答も一定数あった。 

・年齢や性別によらず、サービスの手続きや利用方法を知らないことも理由となっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

【していない理由】 

314

276

214

184

180

162

154

136

116

104

92

40

38

25.3%

22.3%

17.3%

14.9%

14.5%

13.1%

12.4%

11.0%

9.4%

8.4%

7.4%

3.2%

3.1%

体力的に余裕がない

本業が忙しくてできない

手続きが面倒そうだから

近場の求人がなく、遠方にしか求人がない

ちょうどいい勤務時間帯がない

副業等が会社の就業規則で禁止されているから

応募したい業種がない

お金に困っていない

アプリやサービスの利用方法が分からない

スポットワーク（スキマバイト）という働き方を知らない

求人の労働時間が希望とかみ合わない

応募したい求人が経験者や有資格

者でないと応募できないものだった

その他

0 50 100 150 200 250 300 350
(人)
（人）

1,239 314 (25.3%) 276 (22.3%) 214 (17.3%) 184 (14.9%) 180 (14.5%) 162 (13.1%) 154 (12.4%)

20歳未満 27 3 (11.1%) 3 (11.1%) 3 (11.1%) 3 (11.1%) 4 (14.8%) 2 (7.4%) 6 (22.2%)

20～29歳 45 5 (11.1%) 10 (22.2%) 6 (13.3%) 7 (15.6%) 6 (13.3%) 5 (11.1%) 8 (17.8%)

30～39歳 126 28 (22.2%) 23 (18.3%) 20 (15.9%) 32 (25.4%) 13 (10.3%) 19 (15.1%) 14 (11.1%)

40～49歳 300 70 (23.3%) 83 (27.7%) 53 (17.7%) 58 (19.3%) 59 (19.7%) 48 (16.0%) 28 (9.3%)

50～59歳 396 90 (22.7%) 97 (24.5%) 69 (17.4%) 48 (12.1%) 58 (14.6%) 64 (16.2%) 39 (9.8%)

60～69歳 254 81 (31.9%) 54 (21.3%) 46 (18.1%) 30 (11.8%) 27 (10.6%) 22 (8.7%) 39 (15.4%)

70歳以上 91 37 (40.7%) 6 (6.6%) 17 (18.7%) 6 (6.6%) 13 (14.3%) 2 (2.2%) 20 (22.0%)

男　性 732 175 (23.9%) 196 (26.8%) 120 (16.4%) 85 (11.6%) 112 (15.3%) 103 (14.1%) 88 (12.0%)

女　性 494 137 (27.7%) 77 (15.6%) 92 (18.6%) 95 (19.2%) 66 (13.4%) 58 (11.7%) 65 (13.2%)

その他 13 2 (15.4%) 3 (23.1%) 2 (15.4%) 4 (30.8%) 2 (15.4%) 1 (7.7%) 1 (7.7%)

有　り 868 195 (22.5%) 266 (30.6%) 138 (15.9%) 126 (14.5%) 135 (15.6%) 157 (18.1%) 82 (9.4%)

無　し 371 119 (32.1%) 10 (2.7%) 76 (20.5%) 58 (15.6%) 45 (12.1%) 5 (1.3%) 72 (19.4%)

1,239 136 (11.0%) 116 (9.4%) 104 (8.4%) 92 (7.4%) 40 (3.2%) 38 (3.1%)

20歳未満 27 6 (22.2%) 2 (7.4%) 2 (7.4%) 2 (7.4%) 1 (3.7%) 1 (3.7%)

20～29歳 45 6 (13.3%) 5 (11.1%) 4 (8.9%) 3 (6.7%) 1 (2.2%) 1 (2.2%)

30～39歳 126 11 (8.7%) 13 (10.3%) 9 (7.1%) 13 (10.3%) 8 (6.3%) 3 (2.4%)

40～49歳 300 18 (6.0%) 27 (9.0%) 21 (7.0%) 29 (9.7%) 11 (3.7%) 9 (3.0%)

50～59歳 396 33 (8.3%) 32 (8.1%) 29 (7.3%) 22 (5.6%) 12 (3.0%) 14 (3.5%)

60～69歳 254 39 (15.4%) 30 (11.8%) 27 (10.6%) 19 (7.5%) 4 (1.6%) 8 (3.1%)

70歳以上 91 23 (25.3%) 7 (7.7%) 12 (13.2%) 4 (4.4%) 3 (3.3%) 2 (2.2%)

男　性 732 105 (14.3%) 67 (9.2%) 60 (8.2%) 50 (6.8%) 18 (2.5%) 23 (3.1%)

女　性 494 29 (5.9%) 49 (9.9%) 44 (8.9%) 42 (8.5%) 20 (4.0%) 14 (2.8%)

その他 13 2 (15.4%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 2 (15.4%) 1 (7.7%)

有　り 868 83 (9.6%) 75 (8.6%) 64 (7.4%) 66 (7.6%) 22 (2.5%) 16 (1.8%)

無　し 371 53 (14.3%) 41 (11.1%) 40 (10.8%) 26 (7.0%) 18 (4.9%) 22 (5.9%)

職
業

合　計

年
齢

性
別

回答数
アプリやサービス
の利用方法が分か

らない

お金に困って
いない

スポットワーク（ス
キマバイト）という
働き方を知らない

その他
求人の労働時間が希
望とかみ合わない

応募したい求人が経験者
や有資格者でないと応募
できないものだった

職
業

合　計

年
齢

応募したい
業種がない

ちょうどいい勤務
時間帯がない

性
別

回答数
体力的に余裕

がない
本業が忙しくて

できない

副業等が会社の就
業規則で禁止され

ているから

手続きが面倒そう
だから

近場の求人がな
く、遠方にしか求

人がない
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 ２ 県民向け調査【経験無】 

問21 あなたのスポットワーク(スキマバイト）への関心をお知らせください。 

(１つ選択)                    （回答：経験無 n=1,239） 

 ・スポットワーク経験がない方のうち、約半数が関心を持っている。 

・職業有りの方が職業無しの方に比べて関心を持つ割合が高い。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

【関心】 

ぜひやってみたい, 

71人, 5.7%

できれば

やってみたい,

217人, 17.5%

できない理由が解消さ

れたらやってみたい,

307人, 24.8%あまりやりたい

と思わない,

240人, 19.4%

全くやりたい

と思わない,

404人, 32.6%

（人）

1,239 71 (5.7%) 217 (17.5%) 307 (24.8%) 240 (19.4%) 404 (32.6%)

20歳未満 27 3 (11.1%) 2 (7.4%) 4 (14.8%) 0 (0.0%) 18 (66.7%)

20～29歳 45 5 (11.1%) 11 (24.4%) 10 (22.2%) 6 (13.3%) 13 (28.9%)

30～39歳 126 10 (7.9%) 28 (22.2%) 37 (29.4%) 20 (15.9%) 31 (24.6%)

40～49歳 300 28 (9.3%) 59 (19.7%) 90 (30.0%) 42 (14.0%) 81 (27.0%)

50～59歳 396 21 (5.3%) 66 (16.7%) 99 (25.0%) 83 (21.0%) 127 (32.1%)

60～69歳 254 4 (1.6%) 41 (16.1%) 52 (20.5%) 66 (26.0%) 91 (35.8%)

70歳以上 91 0 (0.0%) 10 (11.0%) 15 (16.5%) 23 (25.3%) 43 (47.3%)

男　性 732 25 (3.4%) 104 (14.2%) 181 (24.7%) 159 (21.7%) 263 (35.9%)

女　性 494 46 (9.3%) 112 (22.7%) 123 (24.9%) 80 (16.2%) 133 (26.9%)

その他 13 0 (0.0%) 1 (7.7%) 3 (23.1%) 1 (7.7%) 8 (61.5%)

有　り 868 56 (6.5%) 160 (18.4%) 242 (27.9%) 167 (19.2%) 243 (28.0%)

無　し 371 15 (4.0%) 57 (15.4%) 65 (17.5%) 73 (19.7%) 161 (43.4%)

職
業

全くやりたいと
思わない

合　計

年
齢

性
別

できない理由が解
消されたらやって

みたい

あまりやりたい
と思わない

回答数
ぜひやって
みたい

できれば
やってみたい
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参考 問21で「できない理由が解消されたらやってみたい」と答えた方の問20「スポットワー

ク（スキマバイト）をしていない理由」の回答           （回答：n=307） 

・経験がない方全体の回答(問20)と同様に、体力的・時間的な理由が多い一方で、求人の条件や

業種等が原因の回答も一定数あった。 

・近場の求人の有無、勤務時間帯の不都合などを理由にする方が一定数見られることから、求人

の種類等が増加すれば働く意欲のある方が働けるようになる可能性がある。 

 

 

 

  

【していない理由】 

89

83

63

62

61

46

40

25

23

23

17

10

9

29.0%

27.0%

20.5%

20.2%

19.9%

15.0%

13.0%

8.1%

7.5%

7.5%

5.5%

3.3%

2.9%

体力的に余裕がない

本業が忙しくてできない

近場の求人がなく、遠方にしか求人がない

副業等が会社の就業規則で禁止されているから

ちょうどいい勤務時間帯がない

手続きが面倒そうだから

応募したい業種がない

求人の労働時間が希望とかみ合わない

アプリやサービスの利用方法が分からない

スポットワーク（スキマバイト）という働き方を知らない

お金に困っていない

応募したい求人が経験者や有資格

者でないと応募できないものだった

その他

0 25 50 75 100
(人)

（人）

307 89 (29.0%) 83 (27.0%) 63 (20.5%) 62 (20.2%) 61 (19.9%) 46 (15.0%) 40 (13.0%)

20歳未満 4 0 (0.0%) 2 (50.0%) 0 (0.0%) 1 (25.0%) 1 (25.0%) 1 (25.0%) 1 (25.0%)

20～29歳 10 3 (30.0%) 3 (30.0%) 2 (20.0%) 1 (10.0%) 2 (20.0%) 1 (10.0%) 1 (10.0%)

30～39歳 37 8 (21.6%) 9 (24.3%) 7 (18.9%) 9 (24.3%) 4 (10.8%) 4 (10.8%) 4 (10.8%)

40～49歳 90 29 (32.2%) 28 (31.1%) 20 (22.2%) 20 (22.2%) 21 (23.3%) 13 (14.4%) 10 (11.1%)

50～59歳 99 26 (26.3%) 29 (29.3%) 21 (21.2%) 23 (23.2%) 21 (21.2%) 15 (15.2%) 9 (9.1%)

60～69歳 52 17 (32.7%) 10 (19.2%) 9 (17.3%) 8 (15.4%) 5 (9.6%) 7 (13.5%) 9 (17.3%)

70歳以上 15 6 (40.0%) 2 (13.3%) 4 (26.7%) 0 (0.0%) 7 (46.7%) 5 (33.3%) 6 (40.0%)

男　性 181 43 (23.8%) 56 (30.9%) 29 (16.0%) 39 (21.5%) 39 (21.5%) 28 (15.5%) 24 (13.3%)

女　性 123 45 (36.6%) 25 (20.3%) 32 (26.0%) 22 (17.9%) 21 (17.1%) 17 (13.8%) 16 (13.0%)

その他 3 1 (33.3%) 2 (66.7%) 2 (66.7%) 1 (33.3%) 1 (33.3%) 1 (33.3%) 0 (0.0%)

有　り 242 63 (26.0%) 81 (33.5%) 46 (19.0%) 61 (25.2%) 53 (21.9%) 32 (13.2%) 27 (11.2%)

無　し 65 26 (40.0%) 2 (3.1%) 17 (26.2%) 1 (1.5%) 8 (12.3%) 14 (21.5%) 13 (20.0%)

307 25 (8.1%) 23 (7.5%) 23 (7.5%) 17 (5.5%) 10 (3.3%) 9 (2.9%)

20歳未満 4 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 2 (50.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

20～29歳 10 0 (0.0%) 2 (20.0%) 2 (20.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

30～39歳 37 4 (10.8%) 1 (2.7%) 3 (8.1%) 3 (8.1%) 3 (8.1%) 1 (2.7%)

40～49歳 90 6 (6.7%) 7 (7.8%) 6 (6.7%) 2 (2.2%) 3 (3.3%) 2 (2.2%)

50～59歳 99 8 (8.1%) 5 (5.1%) 6 (6.1%) 4 (4.0%) 2 (2.0%) 2 (2.0%)

60～69歳 52 6 (11.5%) 7 (13.5%) 5 (9.6%) 5 (9.6%) 0 (0.0%) 4 (7.7%)

70歳以上 15 1 (6.7%) 1 (6.7%) 1 (6.7%) 1 (6.7%) 2 (13.3%) 0 (0.0%)

男　性 181 14 (7.7%) 14 (7.7%) 13 (7.2%) 13 (7.2%) 5 (2.8%) 4 (2.2%)

女　性 123 11 (8.9%) 9 (7.3%) 10 (8.1%) 3 (2.4%) 5 (4.1%) 5 (4.1%)

その他 3 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 1 (33.3%) 0 (0.0%) 0 (0.0%)

有　り 242 20 (8.3%) 13 (5.4%) 14 (5.8%) 13 (5.4%) 6 (2.5%) 3 (1.2%)

無　し 65 5 (7.7%) 10 (15.4%) 9 (13.8%) 4 (6.2%) 4 (6.2%) 6 (9.2%)

その他
応募したい求人が経験者
や有資格者でないと応募
できないものだった

近場の求人がな
く、遠方にしか求

人がない

職
業

合　計

年
齢

性
別

職
業

回答数
求人の労働時間が希
望とかみ合わない

副業等が会社の就
業規則で禁止され

ているから

アプリやサービス
の利用方法が分か

らない

お金に困って
いない

スポットワーク（ス
キマバイト）という
働き方を知らない

年
齢

性
別

回答数
体力的に余裕

がない
本業が忙しくて

できない
応募したい
業種がない

ちょうどいい勤務
時間帯がない

合　計

手続きが面倒そう
だから
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 ２ 県民向け調査【経験無】 

問22 あなたがスポットワーク（スキマバイト）のメリットの中で、魅力を感じるも

のを３つまでお知らせください。（３つまで選択可） （回答：経験無 n=1,239） 

 ・「特に魅力を感じない」との回答が４割近くとなっており、メリット周知の必要性がうかがえる。 

・即金性や労働時間の柔軟性、就労までの簡便さに魅力を感じている回答が上位となっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

【魅力を感じるメリット】 

（人）

1,239 404 (32.6%) 353 (28.5%) 285 (23.0%) 271 (21.9%) 143 (11.5%)

20歳未満 27 6 (22.2%) 3 (11.1%) 2 (7.4%) 5 (18.5%) 4 (14.8%)

20～29歳 45 11 (24.4%) 10 (22.2%) 11 (24.4%) 7 (15.6%) 5 (11.1%)

30～39歳 126 50 (39.7%) 38 (30.2%) 31 (24.6%) 30 (23.8%) 14 (11.1%)

40～49歳 300 115 (38.3%) 99 (33.0%) 76 (25.3%) 70 (23.3%) 42 (14.0%)

50～59歳 396 134 (33.8%) 105 (26.5%) 97 (24.5%) 84 (21.2%) 45 (11.4%)

60～69歳 254 64 (25.2%) 71 (28.0%) 54 (21.3%) 59 (23.2%) 17 (6.7%)

70歳以上 91 24 (26.4%) 27 (29.7%) 14 (15.4%) 16 (17.6%) 16 (17.6%)

男　性 732 220 (30.1%) 173 (23.6%) 140 (19.1%) 147 (20.1%) 78 (10.7%)

女　性 494 182 (36.8%) 177 (35.8%) 145 (29.4%) 123 (24.9%) 64 (13.0%)

その他 13 2 (15.4%) 3 (23.1%) 0 (0.0%) 1 (7.7%) 1 (7.7%)

有　り 868 303 (34.9%) 247 (28.5%) 194 (22.4%) 183 (21.1%) 104 (12.0%)

無　し 371 101 (27.2%) 106 (28.6%) 91 (24.5%) 88 (23.7%) 39 (10.5%)

1,239 89 (7.2%) 73 (5.9%) 0 (0.0%) 458 (37.0%)

20歳未満 27 3 (11.1%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 18 (66.7%)

20～29歳 45 4 (8.9%) 4 (8.9%) 0 (0.0%) 14 (31.1%)

30～39歳 126 12 (9.5%) 8 (6.3%) 0 (0.0%) 36 (28.6%)

40～49歳 300 15 (5.0%) 10 (3.3%) 0 (0.0%) 84 (28.0%)

50～59歳 396 28 (7.1%) 22 (5.6%) 0 (0.0%) 154 (38.9%)

60～69歳 254 17 (6.7%) 19 (7.5%) 0 (0.0%) 110 (43.3%)

70歳以上 91 10 (11.0%) 10 (11.0%) 0 (0.0%) 42 (46.2%)

男　性 732 61 (8.3%) 48 (6.6%) 0 (0.0%) 302 (41.3%)

女　性 494 27 (5.5%) 24 (4.9%) 0 (0.0%) 147 (29.8%)

その他 13 1 (7.7%) 1 (7.7%) 0 (0.0%) 9 (69.2%)

有　り 868 67 (7.7%) 60 (6.9%) 0 (0.0%) 282 (32.5%)

無　し 371 22 (5.9%) 13 (3.5%) 0 (0.0%) 176 (47.4%)

興味がある仕事を
体験できる

合　計

回答数
自分の空き時間やライ
フスタイルに合わせて

働くことができる

すぐにお金を
稼げる

面接や書類審査が
なく、働くまでが

簡単

未経験でも働ける
ものが多い

合計

年
齢

性
別

職
業

年
齢

性
別

職
業

その他
特に魅力を
感じない

回答数
仕事を通じて多く
の人と関われる

持っている資格や
他の業務経験を

活かせる

404

353

285

271

143

89

73

0

458

32.6%

28.5%

23.0%

21.9%

11.5%

7.2%

5.9%

0.0%

37.0%

すぐにお金を稼げる

自分の空き時間やライフスタイルに合わせて働くことができる

面接や書類審査がなく、働くまでが簡単

未経験でも働けるものが多い

興味がある仕事を体験できる

仕事を通じて多くの人と関われる

持っている資格や他の業務経験を活かせる

その他

特に魅力を感じない

0 100 200 300 400 500
(人)
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 ２ 県民向け調査【経験無】 

問23 あなたが、もしスポットワーク（スキマバイト）をするとしたら、選びたい業

務内容をすべてお知らせください。（複数選択可）    （回答：経験無 n=1,239） 

 ・倉庫作業員が最も多く、そのほかには農業や宿泊業、製造業のスポットワークに関心を持つ方

がいる。 

 ・年齢や性別、職業の有無によらず、介護スタッフへの関心が低い。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

【してみたい業務内容】 

239

390

145

227

231

272

145

193

59

75

254

93

19.3%

31.5%

11.7%

18.3%

18.6%

22.0%

11.7%

15.6%

4.8%

6.1%

20.5%

7.5%

0 100 200 300 400 500

農作業等の農林水産関係作業員（収穫、選別、梱包など）

倉庫作業員（梱包、仕分け、検品、搬出入作業など）

飲食店スタッフ（ホール・キッチンスタッフ、洗い場など）

イベントスタッフ（会場設営、チラシ配布、誘導など）

スーパー・コンビニ店員（品出し、接客、レジ業務など）

オフィスワークスタッフ（データ入力、電話対応など）

配送スタッフ（フードデリバリーや荷物配達など）

ホテル・清掃スタッフ（ホテル業務や施設等の清掃など）

介護スタッフ（施設清掃、ベッドメイク、介助作業など）

引っ越しスタッフ（家具の搬出・搬入作業、台車押しなど）

製造工場等のスタッフ（組立・加工、検品、梱包、仕分けなど）

その他

(人)
（人）

1,239 239 (19.3%) 390 (31.5%) 145 (11.7%) 227 (18.3%) 231 (18.6%) 272 (22.0%)

20歳未満 27 7 (25.9%) 3 (11.1%) 7 (25.9%) 8 (29.6%) 6 (22.2%) 1 (3.7%)

20～29歳 45 6 (13.3%) 10 (22.2%) 6 (13.3%) 11 (24.4%) 15 (33.3%) 12 (26.7%)

30～39歳 126 24 (19.0%) 50 (39.7%) 15 (11.9%) 21 (16.7%) 22 (17.5%) 29 (23.0%)

40～49歳 300 60 (20.0%) 109 (36.3%) 37 (12.3%) 60 (20.0%) 52 (17.3%) 68 (22.7%)

50～59歳 396 80 (20.2%) 125 (31.6%) 44 (11.1%) 64 (16.2%) 68 (17.2%) 90 (22.7%)

60～69歳 254 48 (18.9%) 74 (29.1%) 28 (11.0%) 48 (18.9%) 56 (22.0%) 55 (21.7%)

70歳以上 91 14 (15.4%) 19 (20.9%) 8 (8.8%) 15 (16.5%) 12 (13.2%) 17 (18.7%)

男　性 732 147 (20.1%) 237 (32.4%) 53 (7.2%) 131 (17.9%) 103 (14.1%) 152 (20.8%)

女　性 494 90 (18.2%) 151 (30.6%) 89 (18.0%) 95 (19.2%) 127 (25.7%) 118 (23.9%)

その他 13 2 (15.4%) 2 (15.4%) 3 (23.1%) 1 (7.7%) 1 (7.7%) 2 (15.4%)

有　り 868 170 (19.3%) 271 (31.2%) 98 (11.2%) 162 (18.7%) 154 (18.1%) 210 (24.5%)

無　し 371 69 (18.6%) 119 (32.1%) 47 (12.7%) 65 (17.5%) 77 (20.8%) 62 (16.7%)

1,239 145 (11.7%) 193 (15.6%) 59 (4.8%) 75 (6.1%) 254 (20.5%) 93 (7.5%)

20歳未満 27 3 (11.1%) 8 (29.6%) 0 (0.0%) 1 (3.7%) 4 (14.8%) 1 (3.7%)

20～29歳 45 5 (11.1%) 4 (8.9%) 0 (0.0%) 3 (6.7%) 7 (15.6%) 1 (2.2%)

30～39歳 126 10 (7.9%) 26 (20.6%) 11 (8.7%) 5 (4.0%) 39 (31.0%) 4 (3.2%)

40～49歳 300 32 (10.7%) 52 (17.3%) 19 (6.3%) 28 (9.3%) 67 (22.3%) 13 (4.3%)

50～59歳 396 56 (14.1%) 60 (15.2%) 12 (3.0%) 22 (5.6%) 91 (23.0%) 36 (9.1%)

60～69歳 254 30 (11.8%) 31 (12.2%) 10 (3.9%) 10 (3.9%) 34 (13.4%) 27 (10.6%)

70歳以上 91 9 (9.9%) 12 (13.2%) 7 (7.7%) 6 (6.6%) 12 (13.2%) 11 (12.1%)

男　性 732 121 (16.5%) 94 (12.8%) 18 (2.5%) 59 (8.1%) 151 (20.6%) 54 (7.4%)

女　性 494 22 (4.5%) 98 (19.8%) 41 (8.3%) 15 (3.0%) 102 (20.6%) 36 (7.3%)

その他 13 2 (15.4%) 1 (7.7%) 0 (0.0%) 1 (7.7%) 1 (7.7%) 3 (23.1%)

有　り 868 111 (13.0%) 134 (15.8%) 38 (4.3%) 61 (7.3%) 188 (21.9%) 53 (5.7%)

無　し 371 34 (9.2%) 59 (15.9%) 21 (5.7%) 14 (3.8%) 66 (17.8%) 40 (10.8%)

オフィスワークス
タッフ（データ入

力、電話対応など）
回答者数

農作業等の農林水産
関係作業員（収穫、
選別、梱包など）

倉庫作業員（梱包、
仕分け、検品、搬出

入作業など）

飲食店スタッフ（ホー
ル・キッチンスタッフ、

洗い場など）

イベントスタッフ
（会場設営、チラシ
配布、誘導など）

合　計

年
齢

性
別

スーパー・コンビニ
店員（品出し、接

客、レジ業務など）

職
業

職
業

合計

年
齢

性
別

その他回答者数
配送スタッフ（フー
ドデリバリーや荷物

配達など）

ホテル・清掃スタッ
フ（ホテル業務や施
設等の清掃など）

介護スタッフ（施設
清掃、ベッドメイ

ク、介助作業など）

引っ越しスタッフ（家具
の搬出・搬入作業、台車

押しなど）

製造工場等のスタッフ
（組立・加工、検品、梱

包、仕分けなど）
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 ２ 県民向け調査【経験無】 

問24 あなたが、もしスポットワーク（スキマバイト）をするとしたら、１日どのく

らいの時間働きたいですか。最もあてはまるものをひとつお知らせください。 

（１つ選択）                    （回答：経験無 n=1,239） 

 ・４時間以下を希望する方が７割を超えており、空き時間を活用できる短時間の希望が多い。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

2時間以下,

466人, 37.6%

2時間超～4時間以下, 

516人, 41.6%

4時間超～5時間以下, 

149人, 12.0%

5時間超～8時間以下, 

68人, 5.5%

8時間超, 40人, 3.2%

【してみたい労働時間】 

（人）

1,239 466 (37.6%) 516 (41.6%) 149 (12.0%) 68 (5.5%) 40 (3.2%)

20歳未満 27 15 (55.6%) 3 (11.1%) 3 (11.1%) 2 (7.4%) 4 (14.8%)

20～29歳 45 16 (35.6%) 18 (40.0%) 6 (13.3%) 3 (6.7%) 2 (4.4%)

30～39歳 126 37 (29.4%) 53 (42.1%) 26 (20.6%) 5 (4.0%) 5 (4.0%)

40～49歳 300 105 (35.0%) 137 (45.7%) 27 (9.0%) 21 (7.0%) 10 (3.3%)

50～59歳 396 163 (41.2%) 163 (41.2%) 41 (10.4%) 20 (5.1%) 9 (2.3%)

60～69歳 254 95 (37.4%) 102 (40.2%) 37 (14.6%) 15 (5.9%) 5 (2.0%)

70歳以上 91 35 (38.5%) 40 (44.0%) 9 (9.9%) 2 (2.2%) 5 (5.5%)

男　性 732 306 (41.8%) 280 (38.3%) 79 (10.8%) 42 (5.7%) 25 (3.4%)

女　性 494 154 (31.2%) 233 (47.2%) 68 (13.8%) 26 (5.3%) 13 (2.6%)

その他 13 6 (46.2%) 3 (23.1%) 2 (15.4%) 0 (0.0%) 2 (15.4%)

有　り 868 318 (36.6%) 378 (43.5%) 99 (11.4%) 48 (5.5%) 25 (2.9%)

無　し 371 148 (39.9%) 138 (37.2%) 50 (13.5%) 20 (5.4%) 15 (4.0%)

職
業

性
別

合　計

年
齢

8時間超回答者数 2時間以下
2時間超～
4時間以下

4時間超～
5時間以下

5時間超～
8時間以下
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82 69 70
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814
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0

100

200

300

400

500

600

700

800

900

1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月

(人)

 ２ 県民向け調査【経験無】 

問25 あなたが、もしスポットワーク（スキマバイト）をするとしたら、どの時期に

働きたいですか。あてはまるものをすべてお知らせください。（複数選択可）。  

（回答：経験無し n=1,239） 

・時期を問わない方が６割以上となっている。 

・特定の時期を挙げるとすれば、４～６月にスポットワークを希望する方が多い。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

時期は 
いつでもよい 

【してみたい時期】 

（人）

1239 82 (6.6%) 69 (5.6%) 70 (5.6%) 139 (11.2%) 171 (13.8%) 154 (12.4%) 122 (9.8%)

20歳未満 27 3 (11.1%) 1 (3.7%) 1 (3.7%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 2 (7.4%)

20～29歳 45 3 (6.7%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 2 (4.4%) 3 (6.7%) 3 (6.7%) 2 (4.4%)

30～39歳 126 12 (9.5%) 10 (7.9%) 9 (7.1%) 12 (9.5%) 15 (11.9%) 9 (7.1%) 10 (7.9%)

40～49歳 300 21 (7.0%) 17 (5.7%) 17 (5.7%) 32 (10.7%) 35 (11.7%) 25 (8.3%) 21 (7.0%)

50～59歳 396 27 (6.8%) 22 (5.6%) 15 (3.8%) 39 (9.8%) 54 (13.6%) 53 (13.4%) 36 (9.1%)

60～69歳 254 15 (5.9%) 16 (6.3%) 20 (7.9%) 35 (13.8%) 39 (15.4%) 38 (15.0%) 37 (14.6%)

70歳以上 91 1 (1.1%) 3 (3.3%) 8 (8.8%) 19 (20.9%) 25 (27.5%) 26 (28.6%) 14 (15.4%)

男　性 732 57 (7.8%) 55 (7.5%) 46 (6.3%) 82 (11.2%) 95 (13.0%) 90 (12.3%) 71 (9.7%)

女　性 494 24 (4.9%) 14 (2.8%) 23 (4.7%) 57 (11.5%) 74 (15.0%) 63 (12.8%) 51 (10.3%)

その他 13 1 (7.7%) 0 (0.0%) 1 (7.7%) 0 (0.0%) 2 (15.4%) 1 (7.7%) 0 (0.0%)

有　り 840 69 (8.2%) 59 (7.0%) 42 (5.0%) 83 (9.9%) 108 (12.9%) 98 (11.7%) 80 (9.5%)

無　し 371 13 (3.5%) 10 (2.7%) 28 (7.5%) 56 (15.1%) 63 (17.0%) 56 (15.1%) 42 (11.3%)

1239 109 (8.8%) 120 (9.7%) 143 (11.5%) 103 (8.3%) 72 (5.8%) 814 (65.7%)

20歳未満 27 3 (11.1%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 2 (7.4%) 22 (81.5%)

20～29歳 45 2 (4.4%) 2 (4.4%) 3 (6.7%) 3 (6.7%) 2 (4.4%) 33 (73.3%)

30～39歳 126 9 (7.1%) 8 (6.3%) 12 (9.5%) 15 (11.9%) 14 (11.1%) 77 (61.1%)

40～49歳 300 21 (7.0%) 27 (9.0%) 29 (9.7%) 30 (10.0%) 27 (9.0%) 203 (67.7%)

50～59歳 396 38 (9.6%) 37 (9.3%) 42 (10.6%) 26 (6.6%) 16 (4.0%) 273 (68.9%)

60～69歳 254 26 (10.2%) 28 (11.0%) 34 (13.4%) 20 (7.9%) 8 (3.1%) 159 (62.6%)

70歳以上 91 10 (11.0%) 18 (19.8%) 23 (25.3%) 9 (9.9%) 3 (3.3%) 47 (51.6%)

男　性 732 66 (9.0%) 60 (8.2%) 72 (9.8%) 49 (6.7%) 47 (6.4%) 473 (64.6%)

女　性 494 43 (8.7%) 60 (12.1%) 71 (14.4%) 54 (10.9%) 25 (5.1%) 331 (67.0%)

その他 13 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 10 (76.9%)

有　り 840 75 (8.9%) 71 (8.5%) 82 (9.8%) 67 (8.0%) 62 (7.4%) 562 (66.9%)

無　し 371 34 (9.2%) 49 (13.2%) 61 (16.4%) 36 (9.7%) 10 (2.7%) 252 (67.9%)

性
別

5月 6月 7月回答者数 1月 2月 3月 4月

合　計

年
齢

10月 11月 12月
特定の時期の限

定はない

職
業

回答者数

職
業

合　計

年
齢
別

性
別

8月 9月
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 ２ 県民向け調査【経験無】 

問26 あなたが、もしスポットワーク（スキマバイト）をするとしたら、どの曜日に働

きたいですか。最もあてはまるものをひとつお知らせください。（１つ選択） 

（回答：経験無し n=1,239） 

 ・特定の曜日にこだわりはない方の割合が最も高いが、「平日」や「土・日・祝日」を希望す

る方も一定数いる。 

・職業有りの方は「土・日・祝日」の回答が多い。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

（人）

1,239 330 (26.6%) 53 (4.3%) 248 (20.0%) 608 (49.1%)

20歳未満 27 3 (11.1%) 0 (0.0%) 3 (11.1%) 21 (77.8%)

20～29歳 45 8 (17.8%) 3 (6.7%) 7 (15.6%) 27 (60.0%)

30～39歳 126 27 (21.4%) 15 (11.9%) 16 (12.7%) 68 (54.0%)

40～49歳 300 73 (24.3%) 15 (5.0%) 85 (28.3%) 127 (42.3%)

50～59歳 396 100 (25.3%) 12 (3.0%) 93 (23.5%) 191 (48.2%)

60～69歳 254 92 (36.2%) 6 (2.4%) 38 (15.0%) 118 (46.5%)

70歳以上 91 27 (29.7%) 2 (2.2%) 6 (6.6%) 56 (61.5%)

男　性 732 172 (23.5%) 26 (3.6%) 167 (22.8%) 367 (50.1%)

女　性 494 156 (31.6%) 27 (5.5%) 80 (16.2%) 231 (46.8%)

その他 13 2 (15.4%) 0 (0.0%) 1 (7.7%) 10 (76.9%)

有　り 868 197 (22.7%) 47 (5.4%) 236 (27.2%) 388 (44.7%)

無　し 371 133 (35.8%) 6 (1.6%) 12 (3.2%) 220 (59.3%)

休前日の平日 土・日・祝日
特にこだわりはな

い

合　計

年
齢

回答者数 平日

職
業

性
別

平日, 

330人, 26.6%

休前日の平日,

53人, 4.3%
土・日・祝日,

248人, 20.0%

特にこだわりはない,

608人, 49.1%

【してみたい曜日】 
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Ⅲ （参考）調査票 
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（参考）調査票 

＜令和７年度青森県内事業者のスポットワーク等に関するアンケート調査＞ 

 

この調査は、青森県内事業者のスポットワーク（スキマバイト）の活用状況について

知るための調査です。 

本調査におけるスポットワーク（スキマバイト）とは、スキマバイトアプリやサービ

スを利用したものを指し、職員の紹介等によるものは含みません。 

 

調査対象者：青森県内の事業者 

調査期間：２０２５年１１月２０日から１２月５日 

回答方式：インターネット回答 

質問数：１５問 

時間：１５分くらい 

 

【基本情報】 

＜人材確保の状況＞ 

問１ 貴社の人材確保の状況を回答してください。（１つだけ） 

１ 必要な人数を確保できており、将来も不安はない 

２ 必要な人数を確保できているが、将来に不安を感じている 

３ 必要な人数を確保できていない 

 

＜人手不足の時期＞ 

問２ 貴社において１年のうち特に人手が不足している時期を回答してください。 

（あてはまるもの全部） 

１ １月  ２ ２月  ３ ３月  ４ ４月  ５ ５月  ６ ６月 

７ ７月  ８ ８月  ９ ９月  10 10月  11 11月  12 12月 

13 通年不足している  14 特に不足していない 

 

＜人手不足の曜日＞ 

問３ 貴社において１週間のうち特に人手が不足している時期を回答してください。 

（あてはまるもの全部） 

１ 平日  ２ 休前日の平日 ３ 土・日・祝日   

４ 曜日に差はない（いずれも不足している）    ５ 特に不足していない 

 

＜人手不足の時間帯＞ 

問４ 貴社において１日のうちで特に人手が不足する時間帯を回答してください。 

（あてはまるもの全部） 

１ 早朝（３時以降～６時前）  ２ 朝（６時以降～10時前） 

３ 昼（10時以降～15時前）   ４ 夕方（15時以降～19時前） 

５ 夜（19時以降～22時前）   ６ 深夜（22時以降～３時前） 

７ 特に不足していない 
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＜今後の労働力確保の手段＞ 

問５ 今後の労働力確保の手段として、新卒など若年層の採用以外で考えているこ

とについて回答してください。（３つまで） 

１ 中途採用などの採用促進 

２ 定年延長やシニア世代の雇用 

３ 障がい者の雇用 

４ 外国人労働者の雇用 

５ スポットワーク（スキマバイト）の受け入れ 

６ 一度自社を退職した従業員の復職支援 

７ 福利厚生の充実 

８ 賃上げやボーナスの支給、増額 

９ Ｍ＆Ａなどによる規模の拡大 

10 その他（自由記述） 

 

＜活用実績の有無＞ 

問６ この１年間（R６.10.１～R７.９.30）にスポットワーク（スキマバイト）人

材を活用したことがあるか回答してください。（１つだけ） 

１ 活用している（したことがある） ⇒問７へ 

２ 過去に活用していたが、直近１年間は活用していない ⇒問７へ 

３ 活用したことがない ⇒問11へ 

 

【活用したことがある（問６で「１」または「２」と回答）事業者に対しての項目】 

＜求人の条件＞ 

問７  スポットワーク（スキマバイト）の求人に付している条件を回答してください。

（あてはまるもの全部） 

１ 未経験者勤務可能 

２ 同じ業種や系列店舗の経験者のみ受け付け 

３ 募集業務に関する有資格者のみ受け付け 

４ 交通費の支給 

５ ユーザー評価による制限（高評価、遅刻率が低い など） 

６ 服装や持ち物の指定 

７ マニュアルの事前確認 

８ その他（自由記述） 
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＜活用のメリット＞ 

問８ スポットワーク（スキマバイト）人材を活用して感じたメリットを回答して

ください。（３つまで） 

１ 繁忙期等での突発的な人材確保が可能 

２ 求人情報誌・サイト等による募集よりも費用が安価 

３ 労務管理のサポートを受けられる 

４ リピーターとして同じ人に働いてもらえる仕組みがある 

５ 働きぶりを直接見ることで気に入った人材をスカウトできる（長期採用） 

６ 面接や書類審査などが不要 

７ 短期の就業体験として活用できる 

８ 業務の切り出しによる業務効率化 

９ その他（自由記述） 

 

＜活用のデメリット＞ 

問９ スポットワーク（スキマバイト）人材を活用して感じたデメリットを回答し

てください。（３つまで） 

１ 仕事を教えるのが大変 

２ 任せられる業務範囲が限定的 

３ 労務管理の手間がかかる 

４ 人材の質が担保されない 

５ 業務の切り出しが難しい 

６ 人材の急な欠勤や遅刻が多い 

７ 細かいマニュアルや規則の整備が必要 

８ 想定したよりも人手が不要な場合がある 

９ 他のスタッフとの連携が難しい 

10 困っていることはない 

11 その他（自由記述） 

 

＜今後の意向＞ 

問10 今後もスポットワーク（スキマバイト）人材の活用を続けていきたいか回答

してください。（１つだけ） 

１ 活用したい（続けたい）    

２ 活用したいと思わない  

３ 既に活用の必要がない（他の方法で人材確保ができている） 
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【活用していない事業者（問６で「３」と回答）に対しての項目】 

＜活用しない理由＞ 

問11 スポットワーク（スキマバイト）人材を活用しない理由を回答してください。

（３つまで） 

１ 仕事を教えるのが大変 

２ 任せられる業務範囲が限定的 

３ 労務管理の手間がかかりそう 

４ 人材の質が担保されない 

５ 業務の切り出しが難しい 

６ 人材の急な欠勤や遅刻が多い 

７ 細かいマニュアルや規則の整備が必要 

８ 他のスタッフとの連携が難しい 

９ 情報漏洩の心配 

10 外部の人間が事業所や施設内に入ることへの抵抗 

11 活用方法（アプリやサービスの導入方法等）が分からない 

12 スポットワーク（スキマバイト）とは何なのか知らない 

13 そもそも人手不足ではない 

14 その他（自由記述） 

 

参考：スポットワーク（スキマバイト）を活用した課題解決について 

上記課題はスポットワーク（スキマバイト）サービスにより解消される可能性があり

ます。 

（サービス例） 

・業務切り出しやマニュアル作成の支援サービスを受けることが可能。 

・業務切り出しにより機密情報や顧客との接触を無くすことが可能。 

・求人にマニュアルの事前確認の条件付けや応募者の評価を確認する機能有り。 
 
 

＜魅力を感じるメリット＞ 

問12 スポットワーク（スキマバイト）人材を活用するメリットの中から魅力を感

じるものを回答してください。（３つまで） 

１ 繁忙期等での突発的な人材確保が可能 

２ 求人情報誌・サイト等による募集よりも費用が安価 

３ 労務管理のサポートを受けられる 

４ リピーターとして同じ人に働いてもらえる仕組みがある 

５ 働きぶりを直接見ることで気に入った人材をスカウトできる（長期採用） 

６ 面接や書類審査などが不要 

７ 短期の就業体験として活用できる 

８ 業務の切り出しによる業務効率化 

９ その他（自由記述） 

10 特に魅力を感じるものはない 
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＜今後の活用の意向＞ 

問13 将来的なスポットワーク（スキマバイト）人材活用の意向を回答してください。 

（１つだけ） 

１ 活用を検討する 

２ 活用しない理由が解消されたら検討する 

３ 活用の必要性を感じない 

 

＜県への意見・要望＞【共通質問】 

問14 スポットワーク（スキマバイト）の県内普及に対してご意見・ご要望等をご

自由にご記入ください。(任意回答) 

（自由記載） 

 

スポットワーク（スキマバイト）に興味を持ち、課題解決や具体の活用方法等を相談し

たい方はこちらへ。 

＜一般社団事業者スポットワーク協会※ホームページ＞ 

https://www.jaswa.or.jp/about/ 

※スポットワークサービス事業者が会員の協会。上記ページに各事業者の一覧もござい

ます。 

 

＜担当照会＞【活用している事業者のみ】 

問15（任意回答） 

県では、人口減少下における労働力確保対策の１つとして、スポットワーク等の

活用についても注目しており、県内での活用事例を広く周知し、県内事業者の人材

確保策をサポートしていきたいと考えています。スポットワーク等の活用に向けた

県の広報活動等にご協力いただける場合は、企業名等・担当者名を御記入いただき

ますようお願いいたします。（後日、担当から御連絡を差し上げる場合があります。） 

（担当者・連絡先を記述） 

 企業名等： 

 担当者名： 

 連絡先：TEL 

 E-mail 
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（参考資料）調査項目案詳細 

 

＜令和７年度青森県民のスポットワーク等に関するアンケート調査＞ 

 

調査対象者：青森県民１，３００人 

調査期間：２０２５年１１月 

回答方式：インターネット回答 

質問数：２６問 

時間：１０分くらい 

 

＜年齢＞ 

問１ あなたの年齢をお知らせください。（１つ選択） 

１ 20歳未満  ２ 20歳～29歳 ３ 30歳～39歳 ４ 40歳～49歳 

５ 50歳～59歳 ６ 60歳～69歳 ７ 70歳以上 

 

＜性別＞ 

問２ あなたの性別をお知らせください。（１つ選択） 

１ 男性 ２ 女性 ３ その他 

 

＜居住地＞ 

問３ あなたが現在お住まいになっている地域についてお知らせください。 

（１つ選択） 

１ 青森県外 ※この回答の場合、調査終了（回答から除外） 

２～41 （県内40市町村から選択） 

 

＜職業＞ 

問４ あなたの職業をお知らせください。（１つ選択） 

１ 会社員（正社員） ２ 会社・団体の経営者・役員 ３ 契約社員・嘱託社員 

４ 派遣社員 ５ パート・アルバイト ６ 期間工、季節工、日雇い 

７ 自営業、フリーランス、個人請負 ８ 家族従業員、家業手伝い 

９ 学生 10 専業主婦・主夫 11 休職・無職 

12 その他（自由記述） 

 

＜業種＞ 

問５ あなたのふだんの職業の業種をお知らせください。（１つ選択） 

１ 農業、林業、漁業 ２ 建設業 ３ 製造業 ４ 情報通信業 ５ 運輸業  

６ 卸売業 ７ 小売業  ８  金融業、保険業 ９ 不動産業、物品賃貸業 

10 学術研究、専門・技術サービス業  11 宿泊業 12 飲食サービス業 

13 生活関連サービス業、娯楽業 14 教育、学習支援業 15 医療 16 福祉 

17 その他サービス業 18 その他（   ） 
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＜実施状況＞ 

問６ あなたはこの１年間（2024年10月１日～2025年９月30日）にスポットワーク

（スキマバイト）をしたことがありますか。（１つ選択） 

※本調査におけるスポットワークとは、スキマバイトアプリや求人サイト等のサービスを

利用したものとし、友人・知人の紹介等による単発の仕事などは含みません。 

また、本モニターアンケート調査によるポイント報酬を得るような仕事も含みません。 

１ したことがある ２ したことがない（アプリやサービスの利用登録はしている） 

３ したことがない（アプリやサービスの利用登録をしたことがない） 

 

【したことがある人（問６で「１」と回答した人）に対しての項目】 

＜実施頻度＞ 

問７ あなたはスポットワーク（スキマバイト）をどの程度行っていますか。 

（１つ選択） 

※スポットワーク（スキマバイト）を一番行っていた時期についてお答えください。 

１ 月に１回以下 ２ 月に２～３回程度 ３ 週に１回程度 

４ 週に２～３回程度 ５ 週に４回以上 

 

＜経験した業務内容＞ 

問８ あなたがスポットワーク（スキマバイト）で経験したことがある業務内容を

すべてお知らせください。（複数選択可） 

１ 農作業等の農林水産関係作業員（収穫、選別、梱包など） 

２ 倉庫作業員（梱包、仕分け、検品、搬出入作業など） 

３ 飲食店スタッフ（ホール・キッチンスタッフ、洗い場など） 

４ イベントスタッフ（会場設営、チラシ配布、誘導など） 

５ スーパー・コンビニ店員（品出し、接客、レジ業務など） 

６ オフィスワークスタッフ（データ入力、電話対応など） 

７ 配送スタッフ（フードデリバリーや荷物配達など） 

８ ホテル・清掃スタッフ（ホテル業務や施設等の清掃など） 

９ 介護スタッフ（施設清掃、ベッドメイク、介助作業など） 

10 引っ越しスタッフ（家具の搬出・搬入作業、台車押しなど） 

11 製造工場等のスタッフ（組立・加工、検品、梱包、仕分けなど） 

12 その他（自由記述） 

 

＜平均労働時間＞ 

問９ スポットワーク（スキマバイト）の１日当たりの平均労働時間で最も近いも

のをお知らせください。（１つ選択） 

１ ２時間以下 ２ ２時間超～４時間以下 ３ ４時間超～５時間以下 

４ ５時間超～８時間以下 ５ ８時間超 
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＜している時期＞ 

問10 あなたがスポットワーク（スキマバイト）をする時期であてはまるものをす

べてお知らせください。（複数選択可） 

１ １月  ２ ２月  ３ ３月  ４ ４月  ５ ５月  ６ ６月 

７ ７月  ８ ８月  ９ ９月  10 10月  11 11月  12 12月 

13 特定の時期の限定はない 

 

＜している曜日＞ 

問11 あなたがスポットワーク（スキマバイト）をする曜日で最も近いものをお知

らせください。（１つ選択） 

１ 平日  ２ 休前日の平日 ３ 土・日・祝日 ４ 特にこだわりは無い 

 

＜している理由＞ 

問12 あなたがスポットワーク（スキマバイト）をしている主な理由を３つまでお

知らせください。（３つまで選択可） 

１ 自分の空き時間やライフスタイルに合わせて働くことができる 

２ すぐにお金を稼げる 

３ 面接や書類審査がなく、働くまでが簡単 

４ 未経験でも働けるものが多い 

５ 興味がある仕事を体験できる 

６ 仕事を通じて多くの人と関われる 

７ 持っている資格や他の業務経験を活かせる 

８ その他（自由記述） 

 

＜求人で重視する点＞ 

問13 あなたがスポットワーク（スキマバイト）の求人を探す際に重視する点を３

つまでお知らせください。（３つまで選択可） 

１ 未経験でも働けること 

２ 勤務場所が自宅から近いこと 

３ 時給が高いこと 

４ 短時間の勤務であること 

５ 給与が即日払いであること 

６ 交通費が別途支給されること 

７ バイク・車通勤が可能なこと 

８ 働いてみたい業種であること 

９ これまでの業務経験や持っている資格が活かせること 

10 アプリやサービス上の勤務先の評価 

11 その他（自由記述） 
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＜同じ勤務先への複数回応募経験＞ 

問14 あなたは一度スポットワーク（スキマバイト）で働いたことのある勤務先 

に、複数回応募したことはありますか。（１つ選択） 

１ 応募したことがある ２ 応募したことがない 

 

＜働いてみて困ったこと＞ 

問15 あなたがスポットワーク（スキマバイト）実際に働いてみて困ったことを３

つまでお知らせください。（３つまで選択可） 

１ 求人と実際の仕事内容が異なっていた 

２ マニュアルや対面指導が不十分であった 

３ 従業員からの対応が悪かった 

４ 突然の仕事キャンセルが発生した 

５ 作業用の道具など事前に準備が必要なものが知らされなかった 

６ 労働環境がよくなかった 

７ 就業中のケガなどに対応してもらえなかった 

８ 勤務地まで遠かった 

９ その他（自由記述） 

10 特に困ったことはない 

 

＜働いてみたい（続けたい）業務内容＞ 

問16 あなたが今後スポットワーク（スキマバイト）で働いてみたい（続けたい）

業務内容をすべてお知らせください。（複数選択可） 

１ 農作業等の農林水産関係作業員（収穫、選別、梱包など） 

２ 倉庫作業員（梱包、仕分け、検品、搬出入作業など） 

３ 飲食店スタッフ（ホール・キッチンスタッフ、洗い場など） 

４ イベントスタッフ（会場設営、チラシ配布、誘導など） 

５ スーパー・コンビニ店員（品出し、接客、レジ業務など） 

６ オフィスワークスタッフ（データ入力、電話対応など） 

７ 配送スタッフ（フードデリバリーや荷物配達など） 

８ ホテル・清掃スタッフ（ホテル業務や施設等の清掃など） 

９ 介護スタッフ（施設清掃、ベッドメイク、介助作業など） 

10 引っ越しスタッフ（家具の搬出・搬入作業、台車押しなど） 

11 製造工場等のスタッフ（組立・加工、検品、梱包、仕分けなど） 

12 その他（自由記述） 
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＜長期採用への意向＞ 

問17 あなたが今までスポットワーク（スキマバイト）で働いた中で、長期で働き

たい（正社員としての就職など）と思ったことがある勤務先や業種がありまし

たか。（１つ選択） 

１ 長期で働きたい勤務先や業種があった 

２ 長期で働きたい勤務先や業種はなかった 

３ 長期採用を希望していない（既に長期雇用されて働いている） 

４ 長期採用を希望していない（スポットワーク（スキマバイト）のみで満足している） 

 

＜今後の意向＞ 

問18 あなたは今後のスポットワーク（スキマバイト）について、どうしたいと考

えていますか。（１つ選択） 

１ 今のままでよい ２ 今より増やしたい ３ 今より減らしたい 

４ やめる見込みである 

 

＜その他＞ 

問19 あなたが今後、青森県内でスポットワーク（スキマバイト）が普及していく

ために、必要だと思うことがあれば自由にお知らせください。（自由記述） 

 

 

【したことがない（問６で「２」または「３」と回答した人）に対しての項目】 

＜していない理由＞ 

問20 あなたがスポットワーク（スキマバイト）をしていない主な理由を３つまで

お知らせください。（３つまで選択可） 

１ 体力的に余裕がない 

２ 本業が忙しくてできない 

３ 応募したい業種がない 

４ ちょうどいい勤務時間帯がない 

５ 求人の労働時間が希望とかみ合わない 

６ 応募したい求人が経験者や有資格者でないと応募できないものだった 

７ 近場の求人がなく、遠方にしか求人がない 

８ 副業等が会社の就業規則で禁止されているから 

９ 手続きが面倒そうだから 

10 アプリやサービスの利用方法が分からない 

11 お金に困っていない 

12 スポットワーク（スキマバイト）という働き方を知らない 

13 その他（自由記載） 
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＜スポットワーク（スキマバイト）への関心＞ 

問21 あなたのスポットワーク（スキマバイト）への関心をお知らせください。 

（１つ選択） 

１ ぜひやってみたい ２ できればやってみたい 

３ できない理由が解消されたらやってみたい ４ あまりやりたいと思わない 

５ 全くやりたいと思わない 

 

＜魅力を感じるメリット＞ 

問22 あなたがスポットワーク（スキマバイト）のメリットの中で、魅力を感じる

ものを３つまでお知らせください。（３つまで選択可） 

１ 自分の空き時間やライフスタイルに合わせて働くことができる 

２ すぐにお金を稼げる 

３ 面接や書類審査がなく、働くまでが簡単 

４ 未経験でも働けるものが多い 

５ 興味がある仕事を体験できる 

６ 仕事を通じて多くの人と関われる 

７ 持っている資格や他の業務経験を活かせる 

８ その他（自由記述） 

９ 特に魅力を感じない 

 

＜してみたい業務内容＞ 

問23 あなたが、もしスポットワーク（スキマバイト）をするとしたら、選びたい

業務内容をすべてお知らせください。（複数選択可） 

１ 農作業等の農林水産関係作業員（収穫、選別、梱包など） 

２ 倉庫作業員（梱包、仕分け、検品、搬出入作業など） 

３ 飲食店スタッフ（ホール・キッチンスタッフ、洗い場など） 

４ イベントスタッフ（会場設営、チラシ配布、誘導など） 

５ スーパー・コンビニ店員（品出し、接客、レジ業務など） 

６ オフィスワークスタッフ（データ入力、電話対応など） 

７ 配送スタッフ（フードデリバリーや荷物配達など） 

８ ホテル・清掃スタッフ（ホテル業務や施設等の清掃など） 

９ 介護スタッフ（施設清掃、ベッドメイク、介助作業など） 

10 引っ越しスタッフ（家具の搬出・搬入作業、台車押しなど） 

11 製造工場等のスタッフ（組立・加工、検品、梱包、仕分けなど） 

12 その他（自由記述） 
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＜してみたい労働時間＞ 

問24 あなたが、もしスポットワーク（スキマバイト）をするとしたら、１日どの

くらいの時間働きたいですか。最もあてはまるものをひとつお知らせくださ

い。（１つ選択） 

１ ２時間以下 

２ ２時間超～４時間以下 

３ ４時間超～５時間以下 

４ ５時間超～８時間以下 

５ ８時間超 

 

＜してみたい時期＞ 

問25 あなたが、もしスポットワーク（スキマバイト）をするとしたら、どの時期

に働きたいですか。あてはまるものをすべてお知らせください。（複数選択可） 

１ １月  ２ ２月  ３ ３月  ４ ４月  ５ ５月  ６ ６月 

７ ７月  ８ ８月  ９ ９月  10 10月  11 11月  12 12月 

13 時期はいつでもよい 

 

＜してみたい曜日＞ 

問26 あなたが、もしスポットワーク（スキマバイト）をするとしたら、どの曜日

に働きたいですか。最もあてはまるものをひとつお知らせください。（１つ選

択） 

１ 平日  ２ 休前日の平日 ３ 土・日・祝日 ４ 特にこだわりはない 
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