
「ＳＴＯＰ！コロナ差別相談窓口」の設置について
～新型コロナウイルス感染症に関連した差別的取扱い等の防止対策～

電話番号

令和３年５⽉１２⽇
⻘森県危機対策本部
（ 環 境 ⽣ 活 部 ）

電子メール

０１７－７７７－４５４５

aomori.cov-jinken@mbr.nifty.com

受付時間

（電話）
平日 ９：００から１７：００まで

新型コロナウイルス感染症患者等が、差別や誹謗中傷等によ
り苦しむことがないよう、差別的取扱い等を受けていると感
じている県民の問題を幅広く受け止め、関係機関と連携しな
がら適切な解決に結びつけるため、「ＳＴＯＰ！コロナ差別
相談窓口」を設置します。

※相談対応業務は、公益社団法人青森県社会福祉士会に委託。

対 象
新型コロナウイルス感染症に関連した差別や

誹謗中傷等の差別的取扱い等を受けていると感
じている県民本人及びその関係者からの相談。

相談内容を傾聴して、相談者が抱えている問
題を把握・整理したうえで、必要な助言や情報
提供を行うとともに、問題に応じて適切な専門
機関等を紹介することなどにより、相談者に寄
り添いながら、問題の解決に向けてサポートし
ます。

開 設 令和３年５月18日（火）から

業務内容

（上記時間以外に受け付けたメールの対応は次の平日以降）


